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Em conformidade com a Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Estudo Técnico Preliminar -
ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratagdo a fim de atender a uma necessidade administrativa, e tem por objetivo
subsidiar a elaboracdo do Anteprojeto, Termo de Referéncia ou Projeto Basico, bem como do edital de licitagdo e da minuta contratual, quando aplicavel.

Topico 1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar apresenta os estudos técnicos realizados visando identificar e analisar as solugdes disponiveis no mercado, em termos de
requisitos, alternativas e justificativas para escolha da melhor solugdo para alcangar os resultados pretendidos.

1.2. Assim, a delimitagdo da solugdo nos termos e condigdes estipulados ndo é decisdo de livre arbitrio desta equipe. Aqui estdo pautados elementos que,
fundamentadamente, tém a capacidade e potencial para, em tese, considerando o caso concreto, melhor atender ao interesse publico.

Previsdo no Plano de Contratagées Anual:
1.4. A demanda a ser contratada esta prevista no PCA 2023/2024.
Alinhamento Estratégico:

1.5. Esta pretendida contratagdo apresenta conformidade com os Programas e Agdes do PPA 2024-2027 relacionados as atribuigdes desta Pasta, em conformidade
com as suas competéncias, nos termos da Lei n2 22.317, 18 de outubro de 2023.

Alinhamento com Plano Estadual de Educac¢io (PEE-GO)

Meta 2 — Universalizar o ensino fundamental de 9 (nove) anos para toda populagdo de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos e garantir que pelo menos 95% dos
alunos concluam essa etapa na idade recomendada até o ultimo ano de vigéncia deste Plano.

2.16) Proporcionar nas escolas oportunidades de apropriagdo de novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo, garantindo aos estudantes a
circulagdo por diferentes midias e a familiarizagdo com a cultura digital dominante no mundo atual.Contribui¢do do Projeto: Ao disponibilizar licengas
educacionais com foco em inteligéncia artificial e promover o uso pedagégico das ferramentas do Google Workspace, o projeto garante o acesso universal
Meta |2 ambientes digitais de aprendizagem, favorecendo a cultura digital desde os anos finais do Ensino Fundamental.

Meta 4 — Assegurar até a vigéncia final deste Plano a melhoria da qualidade da Educagdo Basica em suas etapas e modalidades e do fluxo escolar, a partir
dos indicadores das avaliagdes externas, incluindo e cumprindo os indices estabelecidos no IDEB.

4.6) Implementar tecnologias educacionais para a Educagdo Basica, promovendo praticas pedagogicas inovadoras.A iniciativa esta fundamentada no uso
de tecnologias educacionais integradas ao curriculo e a formagdo docente, promovendo personalizagdo do ensino e metodologias ativas mediadas por
inteligéncia artificial, em linha com as metas de qualidade educacional estabelecidas no IDEB e na BNCC.

Alinhamento com PPA

Programa|1008 - Educa¢do que Queremos

Ac¢do
2020 — Gestao e Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo- A aquisi¢do e implementagdo de licengas educacionais da Google, com foco no uso
pedagogico da inteligéncia artificial e na capacitagdo docente, representa um investimento estratégico em tecnologia educacional como suporte a gestao
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do ensino-aprendizagem, ao desenvolvimento de competéncias digitais e a elevagdo da qualidade da educagdo basica ofertada e contribui para a
modernizagdo dos processos educacionais, a promogdo da equidade tecnologica nas escolas da rede estadual e a implementagdo de solugdes digitais em
consonancia com a Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED) e o Plano Estratégico da SEDUC-GO.

Alinhamento com Plano Estratégico da Seduc-GO 2023-2026

Frente |Acesso e Qualidade

Circuito de Gestao apoiando as melhorias educacionais- A proposta contribui diretamente para o fortalecimento da gestdo escolar com foco em resultados
e inovagdo pedagodgica, ao promover o uso qualificado de tecnologias digitais e inteligéncia artificial como recursos de apoio a aprendizagem, a analise de
dados educacionais e a personalizagdo do ensino. A implementagéo das licengas Google com recursos de IA nas escolas, aliada a formagao continuada dos
Meta |profissionais da educag@o, fortalece os pilares do Circuito de Gestao, favorecendo o planejamento pedagdgico, o monitoramento da aprendizagem e o uso
de evidéncias para decisdes educacionais mais assertivas. O projeto amplia o acesso equitativo a ferramentas tecnologicas de ponta, alinhando-se a
estratégia de garantir oportunidades de aprendizagem de qualidade para todos os estudantes da rede estadual, reduzindo desigualdades digitais e
pedagodgicas.

Justificativa da Contratagdo:

1.6. A Secretaria de Estado da Educagdo de Goids (Seduc-GO) reconhece a importancia de oportunizar aos estudantes situagdes efetivas de aprendizagem que
favoregam a formacdo integral, no ambiente escolar, que possibilite a eles construirem o projeto de vida em conformidade ao mundo contemporaneo, que exigem
cada vez mais o desenvolvimento de diversas habilidades, especialmente as digitais. Para isso, faz-se necessario ofertar condigdes inovadoras e favoraveis ao
desenvolvimento de praticas pedagdgicas em consonancia com as politicas publicas educacionais vigentes.

1.6.1. Nesse sentido, falar de inovacgdo é falar de letramento digital, que exige do individuo a capacidade de compreender, utilizar, criar e se comunicar por meio
das tecnologias digitais de forma critica, ética e produtiva. Assim sendo, para avangar nesse processo, a Rede precisa disponibilizar recursos que potencializam a
alfabetizagdo digital, uma vez que cumprem papéis centrais no contexto educacional e na formacdo integral dos estudantes, haja vista que a escola precisa prepara-
los ndo apenas para compreender os contetddos das diversas areas do conhecimento, mas também para desenvolver habilidades que promovam os avangos dos
saberes digitais, possibilitando-lhes participarem, ativamente, em uma sociedade cada vez mais digitalizada.

1.6.2. Diante disso, é evidente a necessidade de iniciativas que visem ndo apenas apoiar o trabalho docente, mas também potencializar o engajamento dos
estudantes, garantindo que o tempo em sala de aula seja mais bem aproveitado, por meio do uso de diferentes atividades digitais e interativas, capazes de
oportunizar experiéncias de aprendizagem que dialoguem com as demandas do mundo contemporaneo.

Para viabilizar esse cenario, é fundamental ampliar o acesso a ferramentas digitais de qualidade, compativeis com os dispositivos de uso recorrente na Rede
Estadual de Ensino. Atualmente, embora existam plataformas concorrentes, como Microsoft 365 e Moodle, estas ndo apresentam plena compatibilidade, o que de
certa forma inviabiliza a execugdo adequada das atividades pedagdgicas e limita a efetiva integracdo da tecnologia ao processo de ensino e aprendizagem.

1.6.3. Para superar esses desafios de compatibilidade e efetivar a integragdo tecnoldgica ao processo de ensino, a aquisi¢do das licengas Google Workspace for
Education é uma medida estratégica e essencial. Ela assegura ndo apenas a disponibilidade de ferramentas e recursos tecnoldgicos, mas, sobretudo, a consolidagdo
da educacdo digital em nossa Rede de Ensino. Essas licengas se configuram como instrumentos aplicaveis ao contexto pedagdgico, capazes de apoiar praticas
docentes inovadoras, colaborativas e personalizadas, favorecendo tanto o protagonismo estudantil quanto a interdisciplinaridade curricular e o desenvolvimento de
competéncias digitais previstas na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e no Referencial de Computagdo.

1.6.4. As ferramentas do Google Workspace for Education favorecem a organiza¢do do planejamento docente, 0 acompanhamento em tempo real do desempenho
dos estudantes e a devolutiva imediata das atividades propostas. Ao centralizar conteudos, avaliagdes, interagdes e registros em um mesmo ambiente digital, o
professor consegue otimizar o tempo em aula, potencializar a interagdo com os estudantes e diversificar metodologias, o que amplia as oportunidades de
aprendizagem significativa e fortalece o engajamento estudantil. As ferramentas possibilitam, ainda:

1. ampliar o acesso a tecnologias digitais e inteligéncia artificial para estudantes e professores,

2. fortalecer e expandir a cultura digital nas escolas;

3. consolidar competéncias digitais e computacionais previstas na BNCC, no Referencial de Computagdo;

4. apoiar a gestdo pedagodgica com integracdo nativa ao dominio institucional (@educa.go.gov.br), interoperabilidade com Sistema de Gestdo Educacional (SGE),
Bl educacional e e-mail institucional;

. oportunizar o acesso a um conjunto diversificado de ferramentas de apoio a aprendizagem;

6. otimizar a organizagdo do planejamento e do tempo de trabalho, a fim de ampliar as interagGes em sala de aula;

. aplicar instrumentos pedagdgicos de forma mais efetiva e eficaz, com retorno pedagdgico em tempo habil, permitindo acompanhamento continuo da
aprendizagem;
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1.6.5. Nesta oportunidade, é pertinente destacar as possiveis aplicabilidades pedagdgicas das ferramentas disponibilizadas, por meio das licengas Google,
observando as normativas e legislagGes vigentes.

1.6.6. Nesse sentido, segue o quadro que ilustra esse alinhamento:

Metas do PNE (Lei

Possibilidades de uso nos Metas do PEE-GO

Ferramenta componentes do Ensino BNCC - Ensino‘l\.llédio (codigos| 13.005/2014 - (Lei 18.969/2015 — Lei da Educagdo Digital (Lei n2
Google . de habilidades) prorrogada até A ., 14.533/2023)
Médio vigéncia até 2025)
2025)
Google Classroom |Organizagdo das turmas na |[EM13LP01 (linguagens) — Meta 3 Meta 1 Inclusdo de Educagdo Digital na LDB
sala virtual, envio de argumentac¢do em diferentes como dever do Estado (Art. 42, XI1).
atividades, feedback, géneros digitais. Garantia de conectividade em alta
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integracdo de contetdos velocidade e desenvolvimento de
digitais. competéncias digitais

Google Docs Produgdo de textos EM13LP10 - Produgdo Meta 7 Meta 4 Projetos inovadores nas redes de ensino
colaborativos: redagBes, |colaborativa digital para promover competéncia digital e
relatérios, projetos em metodologias de ensino inovadoras
texto.

Google Sheets |Andlise de dados, graficos |[EM13MAT503 — Resolugdo de |Meta 5 Meta 7 Infraestrutura de conectividade
nas disciplinas de problemas com fungdes universal nas escolas e fomento ao
Matematica, Biologia, ecossistema digital educativo
Geografia, Quimica.

Google Slides  |Apresentagdes EM13LP28 — Recursos Meta 2 Meta 5 Educagdo Digital Escolar: letramento
multimodais (seminarios, |multimodais em digital, computagdo, programagdo,
roteiros, exposigdes). apresentagdes orais robotica. Inclusdo de pensamento

computacional, cultura digital e direitos
digitais

Google Forms |Simulados, sondagens, EM13CHS102 — Analise de Meta 17 Meta 6 Capacitagdo e Especializacdo Digital:
avaliagOes rapidas, dados de pesquisas sociais treinamentos, autoavaliagdo,
enquetes. certificagdes e ferramentas digitais

Google Drive |Armazenamento e EM13LP19 - Projetos autorais |Meta 15 Meta 3 Inclusdo digital: acesso a plataformas,
compartilhamento de em suportes digitais repositérios, e certificagdo digital para
portfélios digitais de todos e promogdo de conectividade
alunos e professores. segura

Google Meet  |Aulas virtuais, reunides e |[EM13LP04 — Uso de Meta 16 Meta 2 Capacitagdo digital de lideres escolares
colaboragdes sincronas. tecnologias digitais para para elaborar planos digitais e promover

interagdo inovagao
Google Jamboard |Mapas mentais, EM13MAT405 — Resolugdo Meta 9 Meta 7 Inclusdo de tecnologia assistiva:
brainstorms colaborativos, |colaborativa de problemas recursos e praticas para inclusdo de
resolugdo de problemas estudantes com deficiéncia
em grupo.

Google Sites Criagdo de portais de Meta 12 Meta 5 Inclusdo de tecnologia assistiva:
projetos, feiras de ciéncias recursos e praticas para inclusdo de
virtuais, portfélios online. estudantes com deficiéncia

Google My Maps |Mapeamentos geograficos EM13CHS202 — Interpretagdo |Meta 11 Meta 7 Inclusdo digital: acesso a plataformas,
ou histéricos em Geografia |de dados geopoliticos repositdrios, e certificagdo digital para
e Historia, trajetos, dados todos e promogdo de conectividade
espaciais. segura
Google Agenda |Planejamento de EM13LP06 — Planejamento Meta 19 Meta 6 Inclusdo digital: acesso a plataformas,
atividades, projetos, pessoal e coletivo repositérios, e certificagdo digital para
cronogramas escolares, todos e promogdo de conectividade
gerenciamento de prazos. segura

Tabela 1 - Ferramentas Google

1.6.7. Cumpre ressaltar, ainda, que esta intengdo de aquisigdo esta alinhada as politicas educacionais, bem como as normativas e as legislagdes vigentes. Nesse
viés, destacam-se:

1.6.7.1. A Lei n2 13.005/2014 que estabeleceu o Plano Nacional de Educacdo (PNE), que orienta e visa promover a melhoria da qualidade da educa¢do em todos os
niveis. Em se tratando da cultura digital e acesso as tecnologias, tém-se:

1. Meta 5 — Alfabetizagdo e Cultura Digital: assegura apropriagdo das TIC e cultura digital.
2. Meta 7 — Qualidade da Educagdo Basica: melhoria dos indicadores (SAEB, IDEB) por meio da inovagdo pedagdgica.
3. Meta 15 e 16 — Formagdo e valorizagdo docente: formagdo continuada em uso pedagdgico de tecnologias digitais e IA.

1.6.7.2. A Lei n. 18.969/2015 que aprovou o Plano Estadual de Educagdo do estado de Goias (PEE-GO)

1. Meta 2 — Universalizar o ensino fundamental;

2. Estratégia 2.16: proporcionar apropriagdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs), a circulagdo em diferentes midias e o fortalecimento da
cultura digital;

3. Meta 4 — Qualidade da Educagdo Basica. Objetivo: assegurar a melhoria da qualidade da educagdo, contemplando indicadores de desempenho, permanéncia e
aprendizagem.

about:blank 3/28



19/11/25, 10:57 Documento

1.6.7.3. O Parecer CNE/CEB n. 2, de 17 de fevereiro de 2022, que aprovou a “BNCC Computacdo”, que detalha trés eixos: Pensamento Computacional, Mundo
Digital e Cultura Digital estabelecendo as diretrizes e normas para o ensino de computagdo na Educagdo Basica, atuando como um complemento a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC).

1.6.8. Nessa perspectiva, ressalta-se o guia “Educagdo Digital e Mididtica: como elaborar e implementar o curriculo nas Escolas” langado pelo Ministério da
Educagdo (MEC), em maio de 2025, que orienta gestores acerca da importancia de se promover a integragdo da educagdo digital e midiatica ao curriculo, com base
na BNCC e seu complemento Computagao.

1.6.9. Assim, a aquisi¢do das licengas Google Workspace para estudantes desta Rede Estadual de Ensino, promovera o acesso democratico as tecnologias digitais, a
integracdo pedagdgica entre dispositivos e Google Workspace, favorecendo o desenvolvimento de competéncias digitais e a inovagdo metodoldgica, impactando
positivamente nos processos avaliativos e nos resultados de aprendizagem.

1.6.10. Adicionalmente, a transi¢do para a nova plataforma sera amparada por um robusto programa de capacitagdo para os professores e gestores, garantindo ndo
apenas o acesso a tecnologia, mas a sua efetiva apropriagdo pedagdgica e o desenvolvimento de novas praticas em sala de aula.

1.6.11. Desse modo, esta proposta se apresenta como uma opgdo estratégica por ampliar o acesso a ferramentas digitais e de inteligéncia artificial e pedagdgica ao
viabilizar inovagdo, inclusdo, acessibilidade e, principalmente, a personalizagdo do ensino, além, é claro, promover a consolidagdo da transformagdo digital da Rede

Estadual de Educagdo de Goids, haja vista que este Sistema Educativo tem buscado inovagGes tecnoldgicas aplicaveis ao contexto educacional, visando ampliar
consideravelmente a aprendizagem dos estudantes.

Premissas:

1.6.12. Integragdo curricular das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial, em conformidade com a BNCC e o Referencial de Computagdo na Educagdo Basica,
respeitando as especificidades de cada etapa e modalidade de ensino.

1.6.13. Adogdo de principios éticos, democraticos, inclusivos e sustentdveis no uso da IA, conforme estabelecido pela Lei Complementar n2 205/2025, priorizando
solugBes seguras, auditdveis, transparentes e alinhadas a protegao dos dados e direitos fundamentais.

1.6.14. Capacitacdo continua de professores e equipes escolares, com base no Referencial de Saberes Digitais Docentes e nos eixos da Politica Nacional de
Educagdo Digital (PNED), promovendo o desenvolvimento de competéncias digitais e a inovacdo pedagdgica.

1.6.15. Utilizagdo de softwares e ambientes educacionais com foco pedagdgico, privilegiando plataformas interoperaveis e integradas a realidade das escolas desta
Rede Estadual de Ensino.

1.6.16. Alinhamento com politicas publicas estaduais e nacionais, incluindo o Plano Estadual de Educagdo, o Plano Plurianual (PPA 2024-2027), o Plano Estratégico
da SEDUC-GO (2023-2026) e os marcos legais da inovagdo e tecnologia educacional.

1.6.17. Participagdo ativa das unidades escolares, coordenadorias regionais e drgdos centrais da SEDUC-GO no planejamento, acompanhamento e avaliagdo do
projeto, assegurando gestdo democrdatica e responsabilidade compartilhada.

Restrigbes:

1.6.18. A aquisigdo das licengas estard condicionada a homologacdo e vigéncia do registro de pregos, observando os tramites legais definidos pela Lei n2
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).

1.6.19. A implantacdo das ferramentas digitais e de IA dependerd da infraestrutura tecnolégica minima nas escolas, incluindo conectividade, dispositivos e
ambiente digital adequado, conforme os parametros da Politica de Inovagdo Educagdo Conectada (PIEC) e da PNED.

1.6.20. O uso pedagodgico das ferramentas adquiridas devera estar vinculado aos planos de aula e as praticas curriculares alinhadas a BNCC, especialmente nos
componentes e projetos interdisciplinares com potencial para integracdo tecnolégica.

1.6.21. A formagdo docente prevista no projeto sera ofertada, prioritariamente, aos profissionais em efetiva atuagdo na sala de aula ou nas funges de apoio
pedagdgico, conforme critérios definidos pela SEDUC-GO.

1.6.22. A renovagdo das licengas e a ampliagdo do escopo de uso das plataformas estardo sujeitas a disponibilidade orgamentaria e a avaliagdo de impacto
pedagodgico do projeto, a ser realizada pela area técnica competente, responsavel por este instrumento.

1.6.23. O uso das solugdes de IA devera respeitar principios de ética, transparéncia algoritmica, prote¢do de dados e ndo discriminagdo, conforme disposto na Lei
Complementar n2 205/2025.

Tépico 2 - DESCRICAO DA SOLUCAO

Defini¢do da solugdo escolhida

2.1. Abaixo segue a descrigdo resumida do objeto a ser contratado, definido apds a realizagdo de estudo técnico preliminar: Prestagdo de Servigos - Aquisi¢do de
licengas Google Workspace Education Plus e servigos de integragdo de dados, capacitagdo e suporte técnico especializado

Caracteristica do objeto:

2.2. O objeto a ser contratado é Comum, assim considerado por possuir padrdo de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado, na forma do inciso XlIl do art. 62 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

2.3. A solugdo adotada trata-se de objeto comum, pois:

2.3.1. é encontrado e praticado no mercado sem maiores dificuldades;

2.3.2. é ordinario, sem peculiaridades ou caracteristicas especiais;

2.3.3. é apresentado com identidade e caracteristicas padronizadas, com perfil qualitativo passivel de ser descrito objetivamente; e

2.3.4. sua caracterizagdo é garantida tendo por base as exigéncias detalhadas do Termo de Referéncia, compativel com o rito procedimental de sele¢do do
fornecedor a ser adotado.

Modelo de comercializagdo e forma de acesso as ferramentas:
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2.4. E uma pratica comum e estabelecida no mercado de tecnologia, especialmente para grandes implementacdes como esta, que a aquisi¢do de licengas e servicos
para plataformas como Google Workspace for Education e Microsoft 365 Education ndo seja realizada diretamente com as fabricantes (Google e Microsoft,
respectivamente), da mesma forma que ocorre na compra de veiculos automotores onde as concessionarias (parceiras) fazem a venda dos produtos da fabricante.
Em vez disso, essas contratagdes sdo predominantemente, e muitas vezes exclusivamente, intermediadas por uma rede de parceiros autorizados e especializados,
como listados em Parceiros - Google for Education e Parceiros do Microsoft Education.

2.5. Existem diversas razdes estratégicas e operacionais para este modelo:

2.5.1. Especializagdo e Consultoria: Parceiros geralmente possuem um conhecimento aprofundado ndo apenas das plataformas em si, mas também das
necessidades especificas do setor educacional. Eles podem oferecer consultoria especializada para ajudar a instituigdo a escolher os planos mais adequados,
desenhar a arquitetura da solugdo, planejar a implementagdo e a migragdo de dados, e alinhar a tecnologia com os objetivos pedagdgicos.

2.5.2. Servigos de Implementacgdo e Suporte: A implementagdo de uma suite de produtividade em larga escala é um projeto complexo. Parceiros oferecem servigos
cruciais como configuragdo da plataforma, migracdo de dados de sistemas legados, integracdo com outras ferramentas educacionais, e treinamento para
administradores de Tl e usudrios finais. Além disso, muitos parceiros fornecem suporte técnico continuo, complementando ou até mesmo substituindo o suporte
direto do fabricante, muitas vezes com um atendimento mais agil e personalizado para as necessidades locais.

2.5.3. Capilaridade e Atendimento Local: As fabricantes globais como Google e Microsoft contam com seus parceiros para ter capilaridade e alcangar clientes em
diversas regiGes e com diferentes perfis. Parceiros locais podem entender melhor o contexto cultural e regulatério da instituigdo, oferecendo um atendimento mais
préximo.

2.5.4. Valor Agregado: Muitos parceiros desenvolvem solugdes complementares, customizagBes ou pacotes de servigos que agregam valor a oferta padrdo do
fabricante. Isso pode incluir ferramentas de andlise de dados educacionais, integragdes especificas, ou programas de desenvolvimento profissional para educadores
focados no uso eficaz da tecnologia.

2.5.5. CondigBes Comerciais e Contratuais: Embora o preco base das licengas seja definido pelo fabricante, os parceiros podem ter flexibilidade para negociar
pacotes de servigos, oferecer descontos adicionais em determinados cendrios, ou estruturar propostas comerciais que se adequem melhor aos processos de
aquisi¢do de drgdos publicos, por exemplo.

2.6. O Google Workspace for Education Plus é comercializado exclusivamente pelo modelo de revenda indireta através de parceiros autorizados (Google Cloud
Partners), conforme politica oficial do fabricante que pode ser constatada no e-mail do representante para governo em territério brasileiro (79255692). Os
parceiros de revenda sdo certificados pelo Google e possuem credenciais especificas para comercializagdo de solugdes educacionais - Google for Education Partners

(https://cloud.google.com/find-a-partner/?hl=pt-
BR&_gl=1*1cx905x*_ga* MjEXODkyNTI10CAxNzQWNTExODU1*_ga J51171J33K*czE3NTY50TUS5NzgkbzckZzEKADE3NTYS5OTUS50DkkajQ5)GwwIGgw&Iocation=brasil@
%20Services%20(Professional%20Development%20Path)).

2.6.1 O fabricante Google LLC ndo participa diretamente de processos licitatérios para licenciamento de suas solugdes, delegando essa atividade exclusivamente a
sua rede de parceiros autorizados. Esta pratica € comum no mercado de tecnologia, similar ao adotado por fabricantes como Microsoft, Apple e Adobe. Assim
como no mercado automobilistico onde ndo se compra um veiculo direto da fabricante, mas sim por intermédio de uma concessionaria.

Forma de acesso as ferramentas pelos usuarios finais:

2.7. Os usuarios finais (professores e alunos) acessardo as ferramentas através de:

1. Chromebooks ja existentes na rede estadual de ensino, garantindo compatibilidade técnica nativa e experiéncia otimizada;

2. Navegadores web em computadores convencionais (Windows, MacOS, Linux) nas unidades escolares e administrativas;

3. Aplicativos moveis (Android e iOS) instalados em dispositivos pessoais de professores e alunos, que podem utilizar a solugdo em seus préprios smartphones e
tablets, ampliando o alcance da plataforma.

2.7.1. As licengas sdo vinculadas aos usuarios e ndo aos dispositivos, permitindo acesso através de multiplos equipamentos, sem limitagdo de dispositivos por
usuario. O acesso é realizado via navegador web moderno ou aplicativos dedicados, com identificacdo por login institucional (@educa.go.gov.br).

2.7.2. Este modelo garante flexibilidade e universalidade de acesso, independentemente do tipo de dispositivo utilizado, possibilitando o uso da solugdo tanto no
ambiente escolar quanto remoto.

2.7.3. A SEDUC-GO dispde atualmente de aproximadamente 247.000 Chromebooks distribuidos em todas as unidades escolares, atendendo cerca de 98% de
estudantes por série. Estes equipamentos sdo tecnicamente compativeis com a versdo Google Workspace Education Plus, ndo necessitando de atualizagdes de
hardware.

2.7.4. Para os usuarios que nao dispdem de Chromebooks, o acesso sera garantido através de:

1. Laboratérios de informatica existentes nas unidades escolares;
2. Acesso via aplicativos méveis em dispositivos pessoais;
3. Acesso via navegadores web em qualquer computador com conexdo a internet.

Definigdao da natureza de execug¢do do objeto:

2.8. A execugdo do objeto contratado pode ser considerado de natureza continuada, nos termos do inciso XV do art. 62 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de
2021, ja que sdo servigos de fornecimentos continuos aqueles contratados pela Administragdo Publica para a manutengdo da atividade administrativa, decorrentes
de necessidades permanentes ou prolongadas.

Regime de fornecimento:

2.9. Tendo em vista a necessidade de fornecimento dos bens ou servigos contratados, a entrega serd prestada de forma de forma parcelada, sob demanda.

Justificativa da escolha da solugdo:

2.10. Atualmente a SEDUC-GO possui as licengas Google for Education Fundamentals em uso por todos os alunos e professores de sua rede desde o ano de 2019.
Esta licenga é oferecida gratuitamente para as redes de educagdo no Brasil e foi amplamente adotada com o advento da pandemia do COVID-19. Trata-se de uma
solugdo poderosa para a educagdo digital, fornecendo ferramentas essenciais como o Google Classroom, Google Drive, Meet e outros aplicativos integrados mas de
forma limitada por ser gratuita. Desta forma, a migragdo para uma solugdo de outro fabricante traria enormes desafios, financeiros e, principalmente, na aceita¢cdo
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por parte de nossos alunos e educadores. Pensando nisso, para garantir uma experiéncia educacional ainda mais segura, colaborativa e eficiente, a aquisi¢cdo da
licenga Google for Education Plus apresenta vantagens mais significativas, como demonstrado detalhadamente no Tépico 7.

2.10.1. Os principais beneficios da licenga Google for Education Plus sdo:
2.10.1.1. Seguranca Avangada e Monitoramento Aprimorado

1. Relatérios detalhados e analise de ameagas com o Security Center.
2. Auditoria e monitoramento aprimorados para garantir a protegdo de dados e informagdes sensiveis.
3. Controles avangados de acesso e seguranga, fundamentais para proteger os alunos e professores no ambiente digital.

2.10.1.2. Melhoria na Qualidade das Chamadas de Video
1. Suporte para transmissdo ao vivo com até 100.000 espectadores, ideal para eventos educacionais de grande porte.
2. Meet aprimorado com recursos avangados, como cancelamento de ruidos, gravagdo automatica e relatoérios de participagdo.

2.10.1.3. Recursos Avangados para Ensino e Aprendizagem

1. Relatérios de engajamento e andlises detalhadas sobre o desempenho dos alunos.
2. Avaliagbes mais seguras no Google Forms, garantindo maior integridade académica.
3. Maior capacidade de armazenamento e compartilhamento de arquivos na nuvem, otimizando a colaboragdo entre alunos e professores.

2.10.1.4. Suporte Prioritario e Atendimento Especializado
1. Acesso ao suporte técnico 24/7 diretamente do Google, garantindo maior eficiéncia na resolugédo de problemas.

2. Melhor integragdo com outras plataformas educacionais e sistemas de gestdo escolar.

2.10.2. A versdo gratuita (Fundamentals) oferece uma base sélida para a educagdo digital, mas a versdo Plus potencializa o ensino, proporcionando maior
seguranga, eficiéncia e qualidade na experiéncia de aprendizagem. Dessa forma, a aquisi¢cdo da licenga Google for Education Plus representa um investimento
estratégico para promover uma educagdo mais moderna, interativa e inovadora, atendendo as demandas atuais das instituicGes de ensino e garantindo um
ambiente virtual seguro e produtivo para todos os envolvidos.

2.10.3. Abaixo temos uma tabela (Tabela 2) comparativa entres as duas versées que evidencia todos os beneficios da versdo paga em relagdo a versdo gratuita:

Funcionalidades Fundamentals Plus

/Armazenamento
Armazenamento de fotos, e-mails,
arquivos 100 TB de armazenamento em v v
pool

20 GB por usuario

X
<

Google Meet

Numero maximo de participantes por
reunidao

Transmissdo ao vivo no dominio
Possibilidade de gravar e salvar reunies
no Drive

100 1.000

100.000

v

Salas temdticas

Cancelamento de ruido
Enquetes

PPerguntas e respostas

Definir a qualidade da gravac¢do para
compartilhamentos de tela

Monitorar a presenca (pelo menos dois
participantes)

Tradugdo de legendas em tempo real
Gravagoes, transcri¢des e anotages
automaticas de reunides

Criptografia do lado do cliente para dudio

e video X
Google Sala de Aula e Atividades
Relatdrios de originalidade para as
atividades dos estudantes

X XXXX| X |X
A SAAA

<

X (X
<

5 relatdrios |Ilimitado

Complementos do Google Sala de Aula X v
Comparacdo de trabalhos nos relatérios

de originalidade X v
Séries de exercicios X v
Atribuir o acesso a dados de analises

para usuarios X v
Designar usudrios com acesso

tempordrio a turma X v
Google Agenda

Permitir que os usuarios vejam analises X v

isobre a alocacdo de tempo
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Criptografia do lado do cliente em
descri¢des de eventos

X

Google Chat

Excluir automaticamente as mensagens
do Chat da sua organizagdo

Controlar o compartilhamento de
arquivos no Chat

<

Moderar o contetdo do Chat

<

Drive e Editores de arquivos Google

Delegar 0 acesso ao recurso "Paginas
conectadas"

Grupos de publico-alvo (opcdes de
compartilhamento predefinidas)

Gerenciar metadados do Drive (rétulos e
campos personalizados)

Regras de confiabilidade das permissGes
de compartilhamento do Drive

Criptografia do lado do cliente em
arquivos do Drive

Assinatura eletrénica

Exportacdo de inventério do Drive

Gerenciar aprovacgdes de arquivos

AR NANAYAYAY

Compliance e seguranca de e-mail

Pesquisa de registros do Gmail no
BigQuery,

Deteccdo de malware em anexos de e-

Criptografia do lado do cliente no e-mail

Usar o reconhecimento dptico de
caracteres para ler imagens

AR A

Relatérios do painel de seguranga

Relatdrio de incidentes da DLP

Relatério de incidentes com as principais
politicas

Relatdrio "Tentativas de login do usuario"

Relatdrio "Tentativas malsucedidas de
digitacdo da senha do dispositivo"

Relatdrio "Eventos de dispositivo
comprometido"

Relatdrio "Atividades de dispositivo
suspeito"

Relatdrio de anexos suspeitos

Relatério "Atividade de concessdo de
lacesso OAuth"

Relatdrio “Concessdo de acesso OAuth a
novos apps”

Relatdrio de exposicdo de arquivos

Relatdrio "Autenticacdo"”

Relatdrio "ConfiguracGes personalizadas"

Relatdrio "Criptografia"

Relatério "Entrega de mensagem"

Relatdrio do filtro de spam

Relatdrio de usudrio

Relatério de spoofing

Relatério "Transferéncia de contetdo
sensivel no Chrome"

Relatdrio "Usudrios com mais
transferéncia de conteido no Chrome"

CIOC KOOI IS (S KIS (SO KK

Relatdrio "Dominios com mais
transferéncia de conteudo sensivel no
Chrome"

<

Tipos de dominio com mais transferéncia
de conteudo sensivel no Chrome report

Relatdrio "Resumo da prote¢do de dados
do Chrome"

Relatdrio "Resumo da protecdo de dados
do Chrome"

Relatdrio "Usuarios de alto risco do
Chrome"

X[ X X [X| X [X|XXXKXXXXXX|XXX[X|XXXX [X[XX X| XXX XXX X X| X XX

A S NN

Relatdrio "Dominios de alto risco do
Chrome"

X

v

Ferramenta de investigacdo de seguranca: casos de uso

comuns

Usar a ferramenta de investigacdo de

X

v

seguranca para encerrar reuniées
’Westigar o compartilhamento de
arquivos

X

v
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https://support.google.com/a/answer/10741897
https://support.google.com/a/answer/13364888
https://support.google.com/a/answer/13364888
https://support.google.com/a/answer/10277783
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https://support.google.com/a/answer/15141054
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https://support.google.com/a/answer/7233312
https://support.google.com/a/answer/7233312
https://support.google.com/a/answer/7676854
https://support.google.com/a/answer/7676854
https://support.google.com/a/answer/10741897
https://support.google.com/a/answer/6358855
https://support.google.com/a/answer/6358855
https://support.google.com/a/answer/9304818
https://support.google.com/a/answer/9303036
https://support.google.com/a/answer/9303036
https://support.google.com/a/answer/9039184
https://support.google.com/a/answer/7562164
https://support.google.com/a/answer/7562164
https://support.google.com/a/answer/7562165
https://support.google.com/a/answer/7562165
https://support.google.com/a/answer/7562460
https://support.google.com/a/answer/7562460
https://support.google.com/a/answer/7675337
https://support.google.com/a/answer/7662899
https://support.google.com/a/answer/7662899
https://support.google.com/a/answer/7663146
https://support.google.com/a/answer/7663146
https://support.google.com/a/answer/7491249
https://support.google.com/a/answer/7492005
https://support.google.com/a/answer/7492093
https://support.google.com/a/answer/7492532
https://support.google.com/a/answer/7486021
https://support.google.com/a/answer/7491892
https://support.google.com/a/answer/7490898
https://support.google.com/a/answer/7675336
https://support.google.com/a/answer/13761109
https://support.google.com/a/answer/13761109
https://support.google.com/a/answer/13760019
https://support.google.com/a/answer/13760019
https://support.google.com/a/answer/13759946
https://support.google.com/a/answer/13759946
https://support.google.com/a/answer/13759946
https://support.google.com/a/answer/13760021
https://support.google.com/a/answer/13760021
https://support.google.com/a/answer/13760021
https://support.google.com/a/answer/13760021
https://support.google.com/a/answer/9490280
https://support.google.com/a/answer/9490280
https://support.google.com/a/answer/10058270
https://support.google.com/a/answer/10058270
https://support.google.com/a/answer/10058665
https://support.google.com/a/answer/10058665
https://support.google.com/a/answer/10058666
https://support.google.com/a/answer/10058666
https://support.google.com/a/answer/11028503
https://support.google.com/a/answer/11028503
https://support.google.com/a/answer/7584076
https://support.google.com/a/answer/7584076
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Transferir um arquivo do Drive de um X
proprietario desconhecido v
Investigue os usuarios em varias fontes Y v
de dados
Pesquisar e investigar eventos de registro
do usudrio X v
Investigar e tomar providéncias em X
relacdo a cookies de sessdo suspeitos v
Investigar as mensagens do Chat para X
moderar conteudo e proteger seus dados v
Investigar relatérios de e-mails
maliciosos X v
Usar a ferramenta de investigagdo para X
ver o conteudo confidencial v
Painéis de seguranga e ferramentas de investigacdo
Ferramenta de investigacdo de seguranca ) 4 v
Relatdrio de eventos de registro com X
recursos premium v
Pagina de integridade da seguranc¢a p-4 v
Politicas de seguranga e proteg¢do de
dados
Exportag¢des de dados avangadas p-4 v
Controlar o acesso com base no contexto X
do usuario e do dispositivo v
Gerenciamento de seguranca do Cloud X
Identity Premium v
Criptografia do lado do cliente )4 v
Relatérios e monitoramento
Relatério de insights sobre protecdo de X
dados da DLP do Drive v
Relatérios de participagdo do Google
Meet X v
Exportar relatérios para o BigQuery p-4 v
Relatérios do VirusTotal p-4 v
Exportacdes de eventos de registro para X
o0 Google Security Operations v
Relatérios do Work Insights para usuarios p-4 v
Gerenciamento avan¢ado de endpoints*
Aplicagdo de senha forte p-4 v
Gerenciamento de rede (dispositivos
méveis) X v
Politicas de seguranga para dispositivos
moveis X v
Perfis de trabalho do Android X v
Gerenciamento corporativo de endpoints*
Protegdo de dados do i0S X v
Certificados de dispositivos méveis X v
Acesso baseado no contexto X v

Tabela 2 - Comparagdo entre versées

2.10.4. O grafico abaixo (Figura 1) mostra a diferenga de funcionalidades entre as versdo Fundamentals, disponibilizada pelo Termo de Cooperacdo, e a versdo Plus:
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https://support.google.com/a/answer/12281293
https://support.google.com/a/answer/12281293
https://support.google.com/a/answer/7584190
https://support.google.com/a/answer/7584190
https://support.google.com/a/answer/9281640
https://support.google.com/a/answer/9281640
https://support.google.com/a/answer/14211409
https://support.google.com/a/answer/14211409
https://support.google.com/a/answer/12634541
https://support.google.com/a/answer/12634541
https://support.google.com/a/answer/7581662
https://support.google.com/a/answer/7581662
https://support.google.com/a/answer/9300435
https://support.google.com/a/answer/9300435
https://support.google.com/a/answer/7575955?sjid=17619157252815167602-SA
https://support.google.com/a/answer/7492330?sjid=17619157252815167602-SA
https://support.google.com/a/answer/7492330?sjid=17619157252815167602-SA
https://support.google.com/a/answer/7491656?sjid=17619157252815167602-SA
https://support.google.com/a/answer/12940323
https://support.google.com/a/answer/9275380
https://support.google.com/a/answer/9275380
https://support.google.com/a/answer/10082362
https://support.google.com/a/answer/10082362
https://support.google.com/a/answer/10741897
https://support.google.com/a/answer/9845522
https://support.google.com/a/answer/9845522
https://support.google.com/meet/answer/10090454
https://support.google.com/meet/answer/10090454
https://support.google.com/a/answer/9079364
https://support.google.com/a/answer/11236991
https://support.google.com/a/answer/13624543
https://support.google.com/a/answer/13624543
https://support.google.com/a/answer/9140494
https://support.google.com/a/answer/6328679#advanced
https://support.google.com/a/answer/2634553
https://support.google.com/a/answer/2634553
https://support.google.com/a/answer/6328676#securitysettings
https://support.google.com/a/answer/6328676#securitysettings
https://support.google.com/a/answer/6328708#work
https://support.google.com/a/answer/6328700#data_protection
https://support.google.com/a/answer/9366164
https://support.google.com/a/answer/9275380
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Figura 1 - Comparativo de Funcionalidades

2.10.5. Podemos destacar algumas funcionalidades agrupadas por assunto para melhor descrever a diferenga entre ambas versdes.
2.10.6. Seguranca

1. Criptografia do lado do cliente para dudio e video: Adiciona uma camada extra de seguranga para chamadas e conferéncias, protegendo o contetido
audiovisual com chaves que s sua organizagdo controla.

. Criptografia do lado do cliente em arquivos do Drive: Protege documentos sensiveis com criptografia gerenciada por vocé, impedindo que até mesmo o
Google possa acessar o contetddo dos arquivos.

. Criptografia do lado do cliente em descrigdes de eventos: Garante que informagdes sensiveis em compromissos da agenda sé sejam visiveis para participantes
autorizados com as chaves de descriptografia corretas.

4. Criptografia do lado do cliente no e-mail: Oferece protegdo de ponta a ponta para comunicagdes confidenciais, permitindo que apenas o destinatario
pretendido possa ler o contetido.

. Detecgdo de malware em anexos de e-mail (sandbox de seguranga): Analisa anexos suspeitos em ambiente isolado antes de entrega-los, bloqueando ameagas
antes que atinjam os usuarios.

N

w

(92}

2.10.7. Colaboragdo

1. Salas tematicas: Permite dividir os participantes de uma reunido em grupos menores para discussdes especificas, melhorando a colaboragdo em equipes
grandes.

. Transmissdo ao vivo no dominio: Possibilita transmitir eventos para até 100.000 espectadores dentro da organizagdo, ideal para comunicagBes corporativas em
larga escala.

. Gravagoes, transcrigdes e anotagdes automaticas de reunides: Captura automaticamente o contetdo das reunides em formato de texto e video, facilitando a
revisdo posterior e a inclusdo de quem ndo pdde participar.

4. Controlar o compartilhamento de arquivos no Chat: Define permissdes granulares sobre quais arquivos podem ser compartilhados, com quem e como,

prevenindo compartilhamentos inadequados.
5. Moderar o contetdo do Chat: Permite aos administradores monitorar e filtrar comunicagdes imprdprias, garantindo um ambiente profissional e seguro.

N

w

2.10.8. Produtividade e Analise

[uny

. Comparagdo de trabalhos nos relatdrios de originalidade: Identifica similaridades entre documentos de diferentes alunos, ajudando professores a detectar
plagio e promover a integridade académica.

. Atribuir o acesso a dados de analises para usuarios: Permite conceder permissdes especificas para visualizagdo de métricas e relatérios, compartilhando
insights sem comprometer dados sensiveis.

. Permitir que os usudrios vejam analises sobre a alocagdo de tempo: Fornece insights sobre como o tempo esta sendo utilizado em reuniGes e tarefas,
ajudando a otimizar a produtividade individual e da equipe.

4. Relatdrios de participagdo do Google Meet: Fornece dados detalhados sobre presenca e envolvimento dos participantes em reunides, util para avaliar

engajamento em aulas ou treinamentos.

N

w

2.10.9. Assinatura eletronica
1. Permite coletar assinaturas legalmente validas em documentos digitais, eliminando a necessidade de impressao e digitalizagdo para aprovagoes.
2.10.10. Gestdo e Investigagdo
1. Ferramenta de investigacdo de seguranca: Oferece interface centralizada para investigar incidentes de seguranca em todos os servigos Google, acelerando a

deteccdo e resposta a ameagas.
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2. Investigar relatérios de e-mails maliciosos: Permite analisar profundamente e-mails suspeitos reportados pelos usuarios, identificando tentativas de phishing e
outras ameagas.

3. Perfis de trabalho do Android: Separa aplicativos e dados corporativos dos pessoais em dispositivos Android, protegendo informagées da empresa sem invadir
a privacidade do usudrio.

4. ExportagBes de dados avangadas: Oferece métodos aprimorados para extrair e analisar grandes volumes de dados organizacionais, facilitando auditorias e
compliance.

5. Relatdrio de incidentes da DLP: Monitora e alerta sobre possiveis vazamentos de informagdes confidenciais, identificando documentos compartilhados com
dados sensiveis.

2.10.11. Além disso, as capacitagdes e servigos de suporte técnico, inexistentes no Termo de Cooperagdo, permitirdo uma melhor adogdo da plataforma com
utilizagdo eficiente de todos os novos recursos.

2.11. A andlise das opgdes oferecidas pelo mercado, conforme descrito no Topico 7 deste ETP, demonstra que a solugdo escolhida é a que melhor atende a
finalidade publica, especialmente pelos seguintes fatos e fundamentos:

2.11.1. Recursos Avangados: A versdo Plus oferece ferramentas e funcionalidades adicionais que ndo estdo disponiveis na versdo Fundamentals, proporcionando
um ambiente digital mais robusto e versatil.

2.11.2. Suporte Técnico Prioritdrio: Com a versdo Plus, a SEDUC-GO tera acesso a um suporte técnico mais agil e eficiente, o que é fundamental para resolver
eventuais problemas rapidamente e manter a continuidade das atividades educacionais.

2.11.3. Capacidade de Armazenamento Ampliada: A versdo Plus oferece maior espago de armazenamento em nuvem, permitindo a gestdo de um volume maior de
dados, documentos e materiais educacionais.

2.11.4. Ferramentas de Analise e Relatérios: Os recursos avangados de analise permitem monitorar o uso das ferramentas e gerar relatérios detalhados, ajudando
na tomada de decisGes estratégicas.

2.11.5. Seguranga Aprimorada: Contando com medidas como autenticacdo em duas etapas e controles administrativos mais robustos, a versdo Plus eleva
significativamente o nivel de protegdo dos dados dos alunos e da instituigdo.

2.11.6. Integragdao com Outras Ferramentas: A versdo Plus possibilita uma integragdo mais eficiente com outras plataformas educacionais e corporativas, criando
um ecossistema digital unificado.

2.11.7. Personalizagdo e Flexibilidade: As funcionalidades personalizaveis atendem melhor as necessidades especificas da SEDUC-GO, proporcionando uma
experiéncia de ensino e gerenciamento mais alinhada ao seu contexto.

2.11.8. Acesso Antecipado a Novas Funcionalidades: A atualizagdo continua da versdo Plus garante que a instituicdo se beneficie primeiro dos recursos mais
inovadores e atualizagdes de seguranca.

2.11.9. Facilitagdo do Ensino Hibrido: Com ferramentas robustas de videoconferéncia e colaboragdo, a versdo Plus apoia modelos de ensino hibrido, integrando
aulas presenciais e online de forma eficaz.

2.11.10. Melhoria na Experiéncia do Usudrio: Uma interface mais intuitiva e funcionalidades aprimoradas aumentam o engajamento e a produtividade de
professores e alunos.

2.12. Além dos motivos ja apresentados para a adogdo da versdo Google Workspace Education Plus, ha beneficios especificos relacionados a facilidade da migragdo
da versdo Fundamentals para a Plus:

2.12.1. Ferramentas de Migragdo Integradas: A transi¢do entre a versdo Fundamentals e a Plus é facilitada por ferramentas de migragdo ja integradas, que
automatizam a transferéncia de dados, configurag@es e permisses, minimizando a complexidade do processo.

2.12.2. Compatibilidade e Continuidade de Dados: A arquitetura semelhante entre as versGes garante que todos os dados e configuragdes essenciais sejam
mantidos durante a migragdo, evitando a necessidade de grandes adaptagGes ou retrabalho.

2.12.3. Suporte Especializado no Processo de Transigdo: Durante a migragdo, a SEDUC-GO tera acesso a suporte técnico especializado e consultorias que auxiliam
na configuragdo e adaptagdo, assegurando que a mudanga ocorra de forma rapida e sem interrupg&es significativas.

2.12.4. Treinamento e Documentagdo Abrangente: A disponibilidade de manuais, videos tutoriais e treinamentos direcionados facilita o aprendizado e a adaptagdo
dos administradores e usudrios ao novo ambiente, garantindo uma transigdo tranquila e eficiente.

2.13. Essas razGes mostram que, além de proporcionar um ambiente mais seguro e funcional, a migragdo da versdo Fundamentals para a Plus é descomplicada e
bem suportada, fazendo da adogdo da versdo Plus a solugdo ideal para atender as demandas e desafios atuais da SEDUC-GO.

Vigéncia do contrato:

2.14. O prazo de vigéncia contratual é de 36 meses, contados imediatamente a partir da divulgagdo no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP) de Termo
de Contrato, nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

2.14.1. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogdvel nos termos da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de
2021.

2.14.2. Justifica-se a vigéncia contratual superior a 12 meses, considerando o disposto no art. 106, inciso |, em razdo da maior vantagem econdmica vislumbrada em
razdo da contratagdo plurianual, considerando tratar-se de licengas que ja sdo usadas pela rede estadual e que sofrerdo um upgrade.

Topico 3 - ESTIMATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA

Identificacdo dos itens, quantidades e unidades:

3.1. A estimativa da quantidade a ser contratada é justificada nos termos deste ETP, conforme disposto na Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021. A descri¢do
com o respectivo quantitativo a ser contratado estd apresentado abaixo:
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# Lote Cod Descrigdo Qtde

001 Unico 1066 servigos técnicos especializados, servicos de instalagdo e configuragdo do ambiente de plataformas. 1
002 Unico 909 capacitagdo profissional, treinamento técnico de equipe. 1
003 Unico 1066 servicos técnicos especializados, servicos de suporte técnico e atualizagdo de softwares. 1
004 Unico 670 licenga para uso de software, de pacote de ferramentas de aprendizado e solugdes para educagdo. 500000
005 Unico 1066 servigos técnicos especializados, servigo de anélise, desenvolvimento e manutengdo de sistema. 720

Nota: As quantidades exibidas na tabela acima sdo limitag6es de visualizagdo do sistema. Para os itens 001, 002 e 003, que aparecem como 1 unidade, esclarecemos:

- Item 001 (Servigo de integragdo): corresponde a servigo continuado por 36 meses
- Item 002 (Capacitagdo continua): contempla treinamento para aproximadamente 25.000 professores ao longo de 36 meses
- Item 003 (Suporte técnico): servigo continuado por 36 meses

Os valores totais na tabela do Item 4.1 refletem essas quantidades e periodos de execugdo.

3.1.1. Atualmente, a plataforma Google Workspace for Education (versdo gratuita) é utilizada por parte das escolas da rede estadual por meio de contas
institucionais do dominio @educa.go.gov.br, criadas e mantidas pela SEDUC-GO. A média de uso mensal estimada inclui:

a. Usudrios ativos mensais: aproximadamente 512.000 contas (estudantes, professores e gestores);

b. Volume médio de documentos e atividades criadas por més: mais de 1 milhdo de arquivos (entre tarefas, formuldrios, apresentagdes, videos e planilhas);
c. Sessdes de videoconferéncia no Google Meet: cerca de 50.000 por més, com aumento significativo em periodos letivos intensos;

d. Acesso simultaneo a plataforma em picos: até 70.000 conexdes em tempo real em dias de formagdes, provas e simulados.

3.1.2. Essa demanda tem se mantido constante, com tendéncia de crescimento em fungdo da expansdo das politicas de digitalizagdo do ensino e da
institucionalizagdo das tecnologias educacionais.

Justiticativa para contratag¢do dos servigos acessorios:

3.1.3. Além das licengas da plataforma Google, a contratagdo inclui servigos essenciais para garantir a efetividade, a seguranca e a sustentabilidade do projeto, tais
como:

a. Capacitagdo dos professores e gestores, para uso pedagdgico qualificado dos recursos da plataforma com énfase nas ferramentas com |A: os professores e
gestores da rede precisam de formagdo continuada sobre o uso pedagdgico das ferramentas Google, com foco em préticas inovadoras, ensino hibrido,
personalizagdo da aprendizagem e uso da IA educacional

. Suporte técnico especializado, com atendimento continuo para duividas, manutengdo do ambiente e resolugdo de problemas: é necessaria a integracdo segura
entre as licengas adquiridas e os sistemas institucionais (SIGE, e-mail institucional, portais educacionais e banco de dados do BI). Considerando o porte da rede
e a diversidade das unidades escolares, é essencial contar com suporte técnico proativo, com atendimento remoto e presencial, especialmente nos primeiros
meses de implantagdo. Para atender as demandas pedagdgicas especificas da SEDUC-GO, é necessario adaptar o painel administrativo, os relatérios, os fluxos
de aula e os recursos de IA as diretrizes curriculares e estratégias locais.

o

3.1.4. Servigos de integragdo, que asseguram a vinculagdo entre a plataforma Google e os sistemas educacionais da SEDUC (SIGE, e-mails institucionais, relatdrios,
Bl educacional). Esses servigos sdo imprescindiveis para garantir a continuidade e escalabilidade da politica de transformagdo digital da educagdo goiana, conforme
previsto no Plano Estratégico da SEDUC 2023-2026 e na Politica Nacional de Educagdo Digital. Sem esses servigos, ha risco de subutilizagdo das licengas,
dificuldades operacionais e ineficiéncia pedagdgica, comprometendo os objetivos estratégicos da politica de inovagdo da SEDUC-GO.

Justificativa pedagogica para a adog¢do da marca Google, frente a outras plataformas:

3.1.5. A escolha da plataforma Google baseia-se em critérios pedagogicos e operacionais fundamentais, dentre os quais se destacam:

QU

. Consolidagdo do uso entre os docentes e estudantes da rede estadual, com familiaridade funcional e dominio técnico ja observado nos ambientes Google;

Recursos educacionais integrados, como o Google Classroom, Meet, Forms e Drive, que possibilitam a gestdo do ensino remoto, hibrido e presencial com

fluidez;

. Ferramentas exclusivas com Inteligéncia Artificial, incluindo corre¢Ges automatizadas, organizagdo inteligente de atividades, dashboards personalizados e
transcri¢do de conteido em tempo real;

d. Interoperabilidade comprovada com os sistemas da SEDUC-GO (dominio institucional, e-mails, integracdo com o SGE e o Bl educacional);

e. Aderéncia a BNCC, com possibilidades de desenvolvimento das competéncias digitais, trabalho colaborativo, letramento informacional e cultura digital;

f. Conformidade com politicas publicas educacionais nacionais, como a Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED), e legislagbes estaduais, como a Lei

Complementar n2 205/2025.

=3

(el

Justificativa de quantitativo:

3.2. O quantitativo de licengas foi definido com base na quantidade de estudantes e profissionais da rede estadual, conforme os dados extraidos do Goids 360
(https://goias360.educacao.go.gov.br/Login.html).

3.2.1. A estratégia de licenciamento adotada pelo fabricante prevé que a cada 4 licengas adquiridas par alunos, (uma) uma licenga de funcionario sem custo
financeiro, o que possibilita a obtengdo de 125.000 licengas extras, totalizando 625.000 licengas disponiveis.

3.2.2. Além do licenciamento, serdo contratados servigos de (descritos no item 1.7):

a. Suporte técnico remoto e outsourcing;
b. Capacitagdo presencial e EAD para professores;
c. Horas técnicas para desenvolvimento de extensdo Chrome, integracGes e painéis.

3.2.3. E oportuno frisar que o levantamento realizado se refere ao quantitativo total de servidores e estudantes presentes no banco de dados da SEDUC-GO,
considerando aqueles que sdo candidatos ao uso da solugdo Google Workspace for Education Plus. Os dados foram ajustados para atender as diretrizes da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo a exclusividade de uso individual necessédria para a execugdo da politica publica. Portanto, a base para esses
levantamentos ndo pode ser disponibilizada de forma ampla, sendo consolidada de maneira objetiva e quantitativa para garantir a eficiéncia e transparéncia na
tomada de decisdo.
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3.2.4. Abaixo relacionamos os quantitativos de alunos, professores e gestores da rede estadual de ensino (Tabela 3).

Goias 360 / Educacdo / Servidores

SERVIDORES 39.296

Total de Servidores

Professor: 24.195

39.296

B Professor [ Administrativo

Figura 2 - Total de Servidores e Professores

Ultima atualizago: 26/02/2025 07-30:00

Gois 360 / Educagio / Alunos

ENSINO FUNDAMENTAL 233.683 ENSINO MEDIO 190.000 EJA
Total de Alunos

oy
a

487.702

[ Anos Iniciais [l Anos Finais [l Anos Finais Goids Tec [ Ensino Médio [l Semestral [ Ensino Médio - Goids TEC B "Etapa [ 2°Etapa [ 3*Etapa [ EJATEC 1* Etapa

EJATEC 2°Etapa [ EJATEC 3 Etapa

EDUCACAO PROFISSIONAL 30.762 AEEIAC 7.102 OUTROS CURSOS

[ EJAIntegrado & Ed. Profissional [l EM Integrado a Ed. Profissional [ Atendimento Edueacional Especializado ] Atividade Complementar M Educacio Infantil [l Educagio Especial [ ASI
W REFAZER

Figura 3 - Total de Alunos
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Utima atualizagdo’ 28/02/2025 07:30.00
Golas 360 / Educagdo / Escolas sair
lotslde Ecaias DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA FORMA DE ATENDIMENTO CARACTERISTICA
Y o
Il
981

M Rede Estadual [l Rede Privada com Convenio W Tempo Parcial [l Tempo integral [l Tempo Parcial e Integral M especial [l mitar [l cAEe [l Ndo se aplica

LOCALIZAGAQ FORMA DE OCUPAGAO - PREDIO ESCOLAR LOCALIZAGAO DIFERENCIADA

b

urbana [l Rural M propria [ Alugado Cedido cComodate [l Aforado Unigade Prisional [l Unidade Socioeducativa [l indigena
M Doado [ Outros Quilombola

Figura 4 - Total de Escolas

ID DESCRI(}AO QUANTIDADE
1|Alunos 487.702
2 |Professores 24.195
3 |Gestores 14.918

TOTAL 526.815

Tabela 3 - Total de Alunos, Professores e Gestores

3.3. A definigdo de 720 horas técnicas para integragdo com sistemas e dados da SEDUC foi estabelecida com base em metodologia de dimensionamento que

considera:

3.3.1. Andlise histdrica: Projetos anteriores de integragdo entre plataformas educacionais e sistemas de gestdo da SEDUC-GO demandaram, em média, 22 horas

mensais para desenvolvimento, ajustes e manutengdo. Com base nessa experiéncia, estabelecemos uma estimativa conservadora de 20 horas mensais.

3.3.2. Escopo das integragdes previstas:

a. Integragdo com SIGE (Sistema de Gestdo Escolar): 300 horas totais;
b. Integragdo com Goias 360 (Business Intelligence): 160 horas totais;
c. Desenvolvimento de APIs personalizadas: 200 horas totais;

d. Ajustes e manutengdes evolutivas: 60 horas totais.

3.3.3. Complexidade técnica das integracGes: As integracdes demandam conhecimentos especificos no ecossistema Google Cloud, incluindo:

a. Desenvolvimento de APIs RESTful para comunicagdo entre sistemas: provisionamento e desprovisionamento de conta Google, ensalamento de alunos e
professores;

b. Implementagdo de padrdes OAuth 2.0 para autenticagdo segura;

c. Criagdo de rotinas ETL (Extract, Transform, Load) para sincronizagdo de dados;

d. Desenvolvimento de conectores para BigQuery para analise de dados educacionais;

e. Customizagdo de dashboards para monitoramento em tempo real;

f. Criagdo de extensdo Chrome (Chrome Web Store) para captura de informag6es do Chromebook.

3.3.4. Ciclo de vida das integragdes: As 720 horas contemplam o ciclo completo de cada integragdo:

a. Levantamento de requisitos: 15% do esforgo;
b. Desenvolvimento: 40% do esforgo;

c. Testes e homologagdo: 20% do esforgo;

d. Implantagdo: 10% do esforgo;

e. Ajustes e manutencgdo: 15% do esforgo.

3.3.5. Distribui¢do temporal: A distribuicdo mensal de 20 horas ao longo de 36 meses garante suporte continuo para:

a. AdaptagGes necessarias durante atualizagbes dos sistemas da SEDUC;

b. Novos requisitos de integragdo identificados durante o uso da plataforma;
c. OtimizagGes de performance baseadas na utilizagdo real;

d. Melhorias incrementais nos dashboards e relatérios.

3.3.6. Economicidade da contratagdo sob demanda: O modelo de contratagdo por horas técnicas sob demanda garante que:

about:blank

a. Apenas serdo pagas as horas efetivamente utilizadas;
b. Cada demanda sera formalizada via ordem de servigo especifica;
c. A execugdo sera avaliada e homologada pela drea técnica;
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d. O dimensionamento pode ser ajustado conforme a necessidade real;
e. Todo o cédigo-fonte gerado sera de propriedade da SEDUC-GO e devera estar disponivel em seu repositério.

3.3.7. Esta metodologia de dimensionamento esta alinhada as boas praticas de gestdo de projetos de Tl e garante a adequada cobertura das necessidades de
integracdo durante o periodo contratual. Ela evita o superdimensionamento de recursos e a criagcdo de dependéncia excessiva em relagdo ao fornecedor para
futuros desenvolvimentos, uma vez que todo o cédigo-fonte sera de propriedade da SEDUC-GO.

3.4. Como parte da estratégia de adogdo das ferramentas e promogdo de seu uso continuo, serdo feitos treinamentos para todos os professores (Figura 2) para as
novas funcionalidades da licenga Plus.

3.4.1. Sabemos que a mera disponibilizagdo de tecnologia, por mais avangada que seja, ndo garante sua efetiva apropriagdo e utilizagdo pedagdgica. Para que a
transigdo da versdo Fundamentals para a Education Plus se traduza em uma real melhoria no processo de ensino-aprendizagem, é imprescindivel um robusto e
continuo programa de formagdo para os profissionais da educagdo. A capacitagdo visa garantir que os aproximadamente 25.000 docentes e técnicos da rede
estadual ndo apenas dominem as novas funcionalidades, mas também se sintam seguros e inspirados para inovar em suas praticas pedagogicas, alinhando o uso da
tecnologia as diretrizes da BNCC e do curriculo estadual. O sucesso desta contratacdo depende diretamente do qudo bem preparados nossos educadores estardo
para extrair o maximo potencial das ferramentas.

3.4.2. O programa de formagdo foi concebido para ser abrangente e continuo ao longo da vigéncia do contrato (36 meses), atendendo as seguintes premissas:

1. Publico-alvo: Até 25.000 (vinte e cinco mil) professores e técnicos da rede estadual.
2. Modalidades: O programa combinara diferentes formatos para maximizar o alcance e a eficacia, incluindo:
a. Treinamentos Sincronos: Encontros online e ao vivo para aprendizado interativo e pratico.
b. Contedido Assincrono (EAD): Disponibilizagdo de cursos, tutoriais e materiais em uma plataforma LMS (Learning Management System) dedicada,
permitindo que os educadores aprendam em seu préprio ritmo.
c. Agdes de Suporte Continuo: Webinars, plantdes de duvidas e reunides periddicas para garantir o engajamento e a resolugdo de dificuldades.

3.4.3. Toda a especificagdo técnica e o detalhamento da execugdo do programa de capacitagdo serdo descritos no Termo de Referéncia (TR), documento que integra
este processo. O TR definira, entre outros:

1. A carga horéria minima total do conteudo sincrono e assincrono;

2. A estrutura do plano de trabalho, dividido em ondas anuais de formagao;
3. Os temas especificos a serem abordados em cada médulo da capacitagdo;
4. Os requisitos funcionais e pedagdgicos da plataforma LMS a ser fornecida;
5. Os critérios para emissdo de certificados;

6. Os mecanismos de acompanhamento e gestdo do programa.

3.4.4. Ao término de cada sessdo de treinamento, devera ser enviado aos participantes um formulario para mensurar a participagdo, satisfagdo e recebermos
comentdrios. Todas essas informagdes serdo organizadas e apresentadas em um dashboard para os gestores do projeto para acompanhamento em tempo real.

3.4.5. Os treinamentos assincronos serdo disponibilizados em LMS préprio a todos os participantes desde o inicio do projeto, contendo, no minimo, 66 horas de
conteudos audiovisuais, exercicios praticos e avaliagdes. Ndo sendo aceitas plataformas de EaD que ja estdo disponiveis gratuitamente.

3.4.6. Os participantes deverdo receber certificado de realizagdo de cada curso, tanto na jornada sincrona quanto assincrona.

Tema Descrigao Duragdo

Compreensdo do Google Drive como um local seguro de armazenamento,

criagdo e organizagdo de contetdo para as diversas equipes da
Armazenamento, criagdo e compartilhamento
escola.Compartilhamento de itens em nuvem promovendo colaboragdo. 2 horas
de contelidos em nuvem
Digitalizar documentos em PDFs, adicionar complementos e compreender

como sincronizar o Google Drive com o computador.

Criagdo de salas de aulas virtuais em uma plataforma de comunicagdo,
colaboragdo, disponibilizagdo e organizagdo de conteudo, atribuigdo e
o corregdo de atividades. Realize encontros sincronos com a sua turma de
Salas de aula virtuais X . . . . 2 horas
alunos e promova aulas interativas e dinamicas com uso dos mais variados
tipos de dispositivos. Crie automaticamente pesos diferentes para cada tipo

de atividade, trabalhe com rubricas e verificador de plagio.

Elaboragdo de formularios para levantamento de dados para um projeto,

X . criagdo de listas de exercicios com corre¢do automatica e feedback em tempo
Automatizar correcdes o . o ) . 2 horas
real e visualizagdo de um painel com indicadores de cada item. Instalagdo de

complementos para potencializar ainda mais o uso desse aplicativo.

Criagdo de documentos interativos e em colaboragdo, inserindo imagens,

. . . videos, links, fornecendo feedbacks por meio de comentarios e identificando
Criagdo de documentos interativos e em
N a contribuicdo de cada editor para a construgdo da atividade. Trabalhar com 2 horas
colaboragdo
digitagdo por voz e instalar complementos para auxiliar produgdo textual e

criagdo de mapas mentais
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Contagdo de histérias com aplicativos Google

Combinando o Google Apresentagdes e o Toontastic, os participantes irdo
aprender a transformar narrativas em apresentagdes com animagdes,
transigdes e recursos visuais para tornar a experiéncia mais dindmica e

cativante.

2 horas

Fundamentos do Gemini para educagdo

Conhega os fundamentos e o poder da |A generativa para potencializar o

trabalho na execugdo de tarefas rotineiras e aumentar a produtividade de
todos os times da institui¢do de ensino. Explore as diversas aplicagdes do
Gemini, desde a criagdo de projetos multimidia, comunicagdes, planos de

aula até a resolugdo de problemas complexos.

2 horas

Education Plus - Potencializando sua sala de

aula virtual

Desbloqueie todo o potencial do Google Sala de Aula com o Education Plus.
Neste curso, vocé aprendera a utilizar recursos avangados para criar
experiéncias de aprendizado mais dindmicas e eficazes. Descubra como
transformar suas aulas com séries de exercicios personalizados, perguntas
interativas em videos do YouTube, leituras guiadas e complementos de
terceiros

2 horas

Google Planilhas para sala de aula

Criagdo, edigdo e compartilhamento de planilhas com uma grande
quantidade de funcionalidades, auxiliando a produtividade em tarefas
pedagdgicas e administrativas. Tragar um mapeamento de desempenho e
evolugdo da aprendizagem das turmas e criagdo de atividades usando o

Google Planilhas.

2 horas

Uso avangado de Gemini para Educagdo

Saiba como otimizar fluxos de trabalho, criar soluges personalizadas para
suas necessidades especificas. Conhega a integragdo com Integracdo
avangada do Gemini com o Google Workspace. Aprenda a utilizar o Gemini
para automatizar tarefas, gerar insights valiosos, criar contetido de alta

qualidade e colaborar de forma mais eficiente com sua equipe.

2 horas

Trilhas de aprendizagem com aplicativos

Google

Desperte o potencial de aprendizagem dos seus alunos criando trilhas de
aprendizagem personalizadas e engajadoras, utilizando uma ferramenta que
vocé ja conhece. Descubra como transformar o Google Formuldrios em um
poderoso aliado para personalizar o ensino, acompanhar o progresso dos

alunos e estimular a autonomia na aprendizagem.

2 horas

Arte e cultura com Google

Utilize as ferramentas interativas para criar projetos, atividades e aulas
dindmicas que estimulam a criatividade, o pensamento critico e a apreciagdo
artistica. Aprenda a organizar e fazer tours virtuais por museus renomados,
admirar obras-primas em detalhes, descobrir histérias fascinantes e

mergulhar em diferentes culturas.

2 horas

Mais produtividade com Gmail e Agenda

Utilizagdo do Google Agenda para criagdo e compartilhamento de calendérios
para eventos, atividades escolares e agdes integradas ao Google Meet,
verificando a disponibilidade dos convidados e reservando salas de reunido.
Explorar o potencial do Gmail como hub de comunicagéo oficial, integrado ao

Chat, Meet, tarefas e Google Drive.

2 horas

Aumente sua produtividade com cadernos de

IA personalizados

Utilize a mais nova ferramenta de IA do Google. O NotebookLM permite que
vocé leia, realize anotagdes, faga perguntas e organize suas ideias a partir de
uma variedade de fontes. O NotebookLM é seu assistente para analisar e
resumir seus documentos, gerar planos de aulas e atividades, obter insights e

responder perguntas de forma rdpida e precisa.

2 horas

Criar projetos e viajar pelo mundo

Aprenda a usar as ferramentas avangadas do Google Earth para criar viagens
personalizadas, projetos educacionais e atividades que enriquecem o

aprendizado em diversas disciplinas.

2 horas

Potencializar a busca e organizagdo de

informagdes na internet

Navegue além das buscas basicas e descubra um novo mundo de
possibilidades com o Google Chrome aprendendo a dominar as ferramentas
avangadas do navegador mais utilizado do mundo e a transformar sua
experiéncia online em uma jornada de aprendizado mais eficiente e
produtiva. Desvende os segredos da pesquisa avangada, organize suas
informagdes de forma inteligente e descubra extensdes que fardo a diferenga
na sua rotina.

2 horas
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Professores e alunos criando seus préprios livros digitais interativos. Do
Criagdo de livros digitais desenvolvimento da narrativa a personalizagdo do layout, transformando o 2 horas

engajamento em produgdo de contetdo e leitura na sala de aula

Os participantes aprenderdo a criar sites com seguranga, versatilidade,

o L responsivos e de maneira intuitiva, em colaboragdo, de maneira
Crie sites educacionais impactantes com

» descomplicada e sem conhecimentos de programagdo e web design. Seja 2 horas
facilidade

mediador do conhecimento orientando os alunos a produzirem contetidos

relevantes para sites e projetos relacionados as disciplinas.

Aprenda a combinar o poder visual do Slides com a versatilidade do Sites

para apresentar seus projetos, trabalhos e experiéncias de forma profissional
Criagdo de portfdlios digitais e impactante. Crie apresentagdes, projetos, trabalhos e experiéncias de 2 horas
maneira dindmica e criativa e saiba como utilizar o Google Sites para integrar

conteudos, links e recursos de multimidia.

Explore as ferramentas do Spotify para integrar podcasts em suas aulas,
projetos e atividades extracurriculares, tornando o aprendizado mais

Educagdo midiatica com Podcasts dindmico e engajador. Aprenda a criar playlists personalizadas para seus 2 horas
alunos, incentivando o desenvolvimento do senso critico, a autonomia e o

interesse por diferentes areas do conhecimento.

Tabela 4 - Treinamentos sincronos

3.4.7. O plano de trabalho deverd ser estruturado para atender 250 turmas contendo até 100 pessoas por turma e sua execugdo estd prevista para durar 28
semanas por ano, divididas em 7 ondas, da seguinte forma:

Ano 1

a. Onda 1: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Armazenamento, criagdo e compartilhamento de contetddos em
nuvem;

b. Onda 2: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Criagdo e gerenciamento de ambientes virtuais de aprendizagem;
c. Onda 3: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Automatizar corregGes;

d. Onda 4: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Criagdo de documentos interativos e em colaboragao;

e. Onda 5: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Contagdo de histérias com aplicativos Google;

f. Onda 6: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Fundamentos do Gemini para educagéo;

g. Onda 7: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Education Plus - Potencializando sua sala de aula virtual;

Ano 2

a. Onda 1: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Google Planilhas para sala de aula;

b. Onda 2: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Uso avangado de Gemini para educagdo (parte 1);
c. Onda 3: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Uso avangado de Gemini para educagdo (parte 2);
d. Onda 4: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Uso avangado de Gemini para educagdo (parte 3);
e. Onda 5: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Trilhas de aprendizagem com aplicativos Google;
f. Onda 6: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Arte e Cultura com Google;

g. Onda 7: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Mais produtividade com Gmail e Agenda;

Ano 3

a. Onda 1: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Aumente sua produtividade com cadernos de IA personalizados;
b. Onda 2: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Criar projetos e viajar pelo mundo;

c. Onda 3: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Potencializar a busca e organizagdo de informag&es na internet;
d. Onda 4: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Criagdo de livros digitais;

e. Onda 5: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Crie sites educacionais impactantes com facilidade;

f. Onda 6: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Criagdo de portfdlios digitais;
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g. Onda 7: duragdo de 4 semanas, onde cada uma das 250 turmas terdo um treinamento de Educac¢do mididtica com Podcasts;

Tema

Descri¢ao

Carga horaria

Google Sala de Aula e Meet

Os participantes aprenderdo a criar salas de aulas digitais em uma plataforma de
comunicagdo, colaboragdo, disponibilizagdo e organizagdo de contelido, atribuigdo e

corregdo de atividades

6 horas

Google Agenda

Utilizagdo do Google Agenda para criagdo e compartilhamento de calendarios, criagdo e
gerenciamento de eventos integrados com o Google Meet, criagdo de lembretes e

blocos de compromisso

5 horas

Google Apresentagdes

Criagdo de apresentagdes com recursos multimidia, inserindo imagens, audios, videos,
diagramas, estimulando criatividade, comunicagdo, colaboragdo, com interagdes ao vivo

de perguntas & respostas

5 horas

Google Documentos

Os participantes aprenderdo a criar documentos interativos e em colaboragdo, inserindo
imagens, videos, links, fornecendo feedbacks por meio de comentdrios e identificando

a contribuigdo de cada editor para a construgdo da atividade

5 horas

Google Drive

Compreender o Google Drive como um local de armazenamento, criagio e organizagdo

de contetido e compartilhar itens promovendo atividades que trabalhem colaboragdo

5 horas

Google Sites

Os participantes aprenderdo a criar sites com seguranga, versatilidade, responsivos e de
maneira intuitiva, em colaboragdo, descomplicada e sem conhecimentos de

programagdo e web design

5 horas

Google Formularios

Utilizagdo do Google Formularios para elaboragdo de listas de exercicios on-line com

corregdo automatica e de um caminho de aprendizagem assincrono e personalizado

5 horas

Google Desenhos

Os participantes aprenderdo a criar diagramas, infograficos, mapas conceituais, jogos e
ilustrages usando formas, textos, figuras e outros efeitos para enriquecer seus

documentos e apresentagdes em atividades pedagdgicas e corporativas

5 horas

Google Planilhas

Os participantes aprenderdo a criar, editar e compartilhar planilhas com uma grande
quantidade de funcionalidades, auxiliando a produtividade em tarefas pedagdgicas e

administrativas

5 horas

Gmail

Os participantes aprenderdo a criar, editar e compartilhar planilhas com uma grande
quantidade de funcionalidades, auxiliando a produtividade em tarefas pedagégicas e

administrativas

5 horas

Google Keep

Utilizar o Google Keep como uma ferramenta de criagdo e compartilhamento de notas,
integrado com imagens, links e Google Docs, facilitando a organizagdo de informagdes

tanto por parte dos professores quanto pelos alunos

5 horas

Google Earth

Explore e viaje pelo mundo através do Google Earth. Uma forma imersiva e virtual de
conhecer o planeta com apenas alguns cliques e impulsionar a aprendizagem dos alunos
de forma significativa e encantadora

5 horas

1A na Educagdo

Quer transformar suas aulas em experiéncias de aprendizado personalizadas e eficazes?
A inteligéncia artificial (I1A) pode te ajudar. Neste curso, vocé aprendera a utilizar as
ferramentas de A para criar um ambiente de aprendizagem mais dinamico e engajador.
Descubra como personalizar o ensino, otimizar a avaliagdo e preparar seus alunos para o

futuro do trabalho

5 horas
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3.4.8. Para os treinamentos assincronos, havera plantdes de duvidas ao vivo em um total de 10 horas por ano para:

a. Resolver Dificuldades Praticas e Pedagdgicas: Seja uma duvida técnica sobre uma ferramenta do Google Workspace ou uma questdo conceitual sobre a
aplicagdo de uma metodologia, a equipe de especialistas deverd estar a postos para oferecer orientagdo precisa e imediata.

b. Aumentar a Confianga e o Engajamento: Ao saber que existe um canal de suporte regular e acessivel, os educadores se sentem mais seguros para explorar,
experimentar e, consequentemente, se mantém mais motivados e engajados com as trilhas de formagao.

c. Promover a Troca e a Comunidade: Os plantdes também funcionam como um ponto de encontro, onde as duvidas de um colega podem ser a solugdo para
outro, fomentando uma valiosa comunidade de pratica entre os educadores da rede.

3.4.9. Havera webinars semestrais, via Google Meet com total de 2 (duas) horas anuais, projetados para ir além do conteldo regular, oferecendo momentos de
grande impacto e alinhamento para todos os educadores para:

a. Aprofundamento de Temas Relevantes: Devera ocorrer com especialistas para discutir tendéncias em educagdo e tecnologia, apresentar casos de sucesso e
aprofundar temas complexos, mantendo a equipe docente na vanguarda do conhecimento.

b. Renovagdo da Motivagdo: Funcionam como marcos que renovam o folego e a inspiragdo dos participantes, conectando seus esforgos diarios a visdo maior
de transformagdo educacional da SEDUC-GO.

c. Conteudo relevante e pratico: Os Webinars ndo apenas tratardo sobre as funcionalidades do Google Workspace e sim como elas se aplicam ao dia a dia do
profissional da educagdo, possuindo uma didatica engajadora, clara e realizados por profissionais certificados pelo Google.

3.4.10. Para a gestdo, havera reunibes de acompanhamento, com minimo de 4 (quatro) horas anuais, essenciais para garantir que o programa n3o apenas atenda,
mas supere as expectativas. Nesses encontros, o foco devera ser:

a. Oferecer Total Transparéncia: Apresentar relatérios claros com os principais indicadores de sucesso do projeto, como taxas de adesdo, progresso nos
cursos, niveis de engajamento e feedback dos participantes.

b. Permitir a Tomada de Decisdo Baseada em Dados: Os dados apresentados permitem que a gestdo tenha uma visdo clara do retorno sobre o investimento e
oferecem insumos para ajustes estratégicos e decisdes futuras.

c. Garantir o Alinhamento Continuo: Assegurar que os objetivos do programa permanegam 100% alinhados as metas estratégicas da SEDUC-GO, permitindo
corrigir rotas e otimizar agdes de forma agil.

3.5. A plataforma LMS utilizada nos treinamentos assincronos devera possuir:

a. Interface de Usuario Renovada e Intuitiva: O LMS deverd apresentar uma interface completamente modernizada, focada na experiéncia do usuario. Para os
educadores em formagdo, isso se traduz em uma navegagdo mais simples e direta, permitindo que o foco permanega no contetido pedagdgico, sem barreiras
tecnoldgicas. A facilidade de uso reduz a curva de aprendizado da plataforma e aumenta o engajamento dos participantes.

b. Acessibilidade: Deverd estar alinhado as mais recentes diretrizes de acessibilidade (WCAG), o LMS devera ser inclusivo. A plataforma deverd garantir que
todos os educadores, independentemente de suas habilidades ou dos dispositivos que utilizam (desktops, tablets ou smartphones), tenham acesso equitativo
aos materiais de formagdo. Isso reforga o compromisso da SEDUC-GO com a inclusdo digital e a igualdade de oportunidades.

c. Flexibilidade Incompardvel na Estruturacdo de Cursos: A plataforma deverd oferecer uma vasta gama de ferramentas e recursos que permitam a criagdo de
trilhas de aprendizagem ricas e diversificadas. Com possivel combinagdo de forma simples e eficaz como:

1. Contelidos variados: Videos, textos, apresentagdes, artigos e links externos;

2. Atividades interativas: Disponibilizagdo de Féruns de discussdo para troca de experiéncias, wikis para construgdo colaborativa de conhecimento,
glossarios e questionarios para autoavaliagdo;

3. Aprendizagem baseada em competéncias: Permitir alinhar os conteutdos e atividades a competéncias especificas, facilitando o acompanhamento do
desenvolvimento profissional de cada educador.

d. Seguranca e Privacidade de Dados: O LMS devera garantir os mais altos padrdes de segurancga. A Secretaria de Educagdo devera ter total controle sobre os
dados de seus usudrios, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), sem a dependéncia de politicas de terceiros.

e. Sinergia com o Google Workspace: devera possuir a integragdo nativa permitindo, por exemplo, que os educadores acessem o LMS com suas contas
institucionais do Google (Single Sign-On), simplificando o acesso. Além disso, com possivel incorporagdo diretamente nos cursos do LMS arquivos do Google
Drive, videos do YouTube, formularios do Google Forms e agendamentos do Google Agenda e Google Meet, criando uma experiéncia de aprendizado fluida e
conectada.

f. Escalabilidade e Sustentabilidade: O LMS devera possuir infraestrutura e escaldvel, capaz de suportar um grande volume de acessos simultaneos sem perda
de performance.

Histérico de Consumo:

3.6. Ndo ha historico de consumo por se tratar de aquisi¢do de uma nova solugdo para a SEDUC-GO.

Histérico Contratual:

3.7. A seguir é apresentado o histdrico do(s) ultimo(s) contrato(s) firmado(s) e atualmente vigente(s), referente(s) ao mesmo objeto:
N&o ha contratos por se tratar de aquisi¢do de uma nova solugdo para a SEDUC-GO.

Unidades administrativas a serem atendidas:

3.8. Considerando as necessidades do 6rgdo, foram identificadas as seguintes unidades administrativas a serem atendidas, com as seguintes quantidades:

Todas as unidades administrativas da SEDUC-GO, prioritariamente escolas.

Tépico 4 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

4.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitarios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:
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Unico
Descri¢ao do item 001
Codigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, servigos de instalagdo e configuragdo do ambiente de plataformas.

Informagdes Adicionais

Servigo de integragdo continua de usuarios, configuragdo e manutengdo da plataforma em nuvem Google Workspace for Education Plus com portal de acesso e

redefini¢do de senhas.

Periodo (Meses) 36

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega conforme cronograma de execugao

Diferenga Minima

Valor Unitdrio RS 138.824,49
Valor Total RS 4.997.681,64
Unico

Descrigao do item 002
Codigo 909 - Capacitagdo Profissional, treinamento técnico de equipe.

Informages Adicionais
Capacitagdo continua para os professores da Rede Estadual de Ensino e disponibilizagdo continua da plataforma com cursos assincronos e roteiros de aula.

Periodo (Meses) 36

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega conforme cronograma de execugdo

Diferenga Minima

Valor Unitario RS 482.937,40
Valor Total RS 17.385.746,40
Unico

Descri¢ao do item 003
Cadigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, Servigos de Suporte Técnico e Atualizagdo de Softwares.

InformagGes Adicionais
Suporte técnico e pedagdgico continuado da plataforma Google Workspace For Education Plus.

Periodo (Meses) 36

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participagdo Ampla Participagao

Local de Entrega conforme cronograma de execugdo

Diferenga Minima

Valor Unitério RS 10.299,20
Valor Total RS 370.771,20
Unico

Descri¢ao do item 004
Cadigo 670 - Licenga para Uso de Software, de pacote de ferramentas de aprendizado e solugdes para educagdo.

Informagdes Adicionais
Google Workspace For Education Plus (GWFE+)

Periodo (Meses) 36

Quantidade 500000

Unidade unidade

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega conforme cronograma de execugdo

Diferenga Minima

Valor Unitdrio RS 1,53
Valor Total R$ 27.540.000,00
about:blank
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Unico
Descri¢ao do item 005
Codigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, servigo de analise, desenvolvimento e manutengdo de sistema.

Informagdes Adicionais
Horas técnicas para integragdo com sistemas e dados da SEDUC

Periodo (Meses) 1

Quantidade 720

Unidade servico (s)

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega conforme cronograma de execugdo

Diferenga Minima
Valor Unitdrio RS 460,52
Valor Total RS 331.574,40

4.2. O preco total estimado da contratacdo é R$ 49.725.773,64 (R$ Quarenta e Nove Milhdes e Setecentos e Vinte e Cinco Mil e Setecentos e Setenta e Trés Reais
e Sessenta e Quatro Centavos), conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto estadual n° 9.900, de 07 de julho de 2021.

4.3. O orgamento estimado da presente contrata¢do foi elaborado com base nos parametros e calculado em conformidade com o Decreto estadual n® 9.900, de 07
de julho de 2021, cujo documento de Orgamento Estimado, que contém memoria de calculo, serd anexado aos autos da contratagdo, indicando os parametros, a
metodologia e os pregos referenciais utilizados no célculo estimativo.

Tépico 5 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

5.1. Para a contratagdo pretendida foram consideradas as caracteristicas técnicas e peculiares de comercializagdo no mercado, avaliando-se o objeto em
conformidade com o Principio do Parcelamento, nos termos do Art. 40, §§ 22 e 32 da Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

5.2. A presente contratagdo serd realizada com a adjudicacio do objeto em Lote Unico.
5.3. A seguir sdo apresentadas evidéncias e informagdes que subsidiaram a decisdo de reunido de itens em lote Unico, nos termos do item 5.2:

5.3.1. De acordo com a Lei Federal n? 14.133/2021, o planejamento de compras devera observar o atendimento ao principio do parcelamento, quando for
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso.

5.3.2. Em outras palavras, o parcelamento apesar de ser a regra, somente deve ser adotado se ndo houver prejuizo técnico ou econdmico para o 6rgdo que estiver
realizando a contratagdo.

5.3.3. Considerando que a comercializagdo dos produtos Google ocorre exclusivamente por meio de revendas autorizadas, o parcelamento do objeto ndo ampliaria
a competitividade, uma vez que o universo de potenciais licitantes seria 0 mesmo. Adicionalmente, a contratagdo em lote Unico é fundamental para garantir a
integracdo dos servigos de licenciamento, capacitagdo e suporte, simplificando a gestdo e a fiscalizagdo do contrato e assegurando uma responsabilidade
centralizada pela solugdo como um todo.

5.3.4. A decisdo de ndo realizar o parcelamento passa necessariamente pela andlise dos prejuizos que podem advir da pulverizagdo excessiva da execugdo de um
mesmo objeto por diversas contratadas, seja sob o ponto de vista da gestdo, seja sob o ponto de vista da perda de economia de escala.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Os requisitos necessarios a contratagdo, com vistas ao atendimento da demanda, sdo os seguintes:

Requisitos minimos de qualidade:

6.2. A presente contrata¢do deverd atender, incluindo os requisitos minimos do Termo de Referéncia, a proposta mais vantajosa mediante competigdo, zelando-se
sempre pela contratagdo da melhor qualidade possivel com o menor prego. A descrigdo dos requisitos no Termo de Referéncia deve se limitar aqueles requisitos
indispensaveis ao atendimento da necessidade, garantindo-se a competitividade da contratagdo e a maior eficiéncia possivel.

Requisitos normativos e legais:

6.3. A presente contratagdo deverd atender ao que determina a Lei Federal n2 14.133/2021, o Decreto Estadual n2 10.207/2023 e demais leis e normas em vigor.

Requisitos tecnoldgicos:

6.4. O objeto a ser contratado deverd ser compativel com os seguintes requisitos tecnoldgicos:

1. Compatibilidade com a Infraestrutura Existente: A solugdo deve integrar-se de forma harmoniosa com a atual infraestrutura adotada pela rede estadual,
notadamente com os Chromebooks e sistemas ja em uso pelas escolas.

2. Integragdo com o Ecossistema Google: Como a proposta envolve a aquisigdo da licenga Google Education Plus, é imprescindivel que a solugdo seja compativel
com os servigos e aplicativos do Google, como Google Meet, Google Sala de Aula, Google Drive, etc.
3. Capacidade de Escalabilidade e Atualizagdo: Considerando a quantidade significativa de licengas (além do mecanismo de expansdo previsto pelo modelo de

licenciamento), o sistema deve ser escaldvel, garantindo a adi¢do de novos usudrios e a atualizagdo continua das funcionalidades ofertadas.

4. Disponibilidade e Suporte a Funcionalidades Avangadas: Devem ser atendidos requisitos como qualidade de dudio e video em transmissdes, capacidade de
armazenamento em pool (as vezes criticada ou limitada em solugBes gratuitas) e o suporte as novas funcionalidades que visam melhorar a interagdo e a
aprendizagem.
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Requisitos de seguranga:

6.5. O objeto contratado deve garantir a seguranga:

1. Protegdo de Dados e Privacidade: A solugdo deve garantir a seguranga dos dados dos alunos, professores e demais envolvidos, com mecanismos como
criptografia de ponta a ponta, controles de acesso avangados e auditorias continuas em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados.

2. Monitoramento e Prevenc¢do de Ameagas: A plataforma devera incluir ferramentas de monitoramento em tempo real que possibilitem a identificacdo e a
mitigagdo rapida de ameagas cibernéticas.

Premissas e restrigoes:

6.6. E premissa para a presente contratagdo que a migracdo da versdo gratuita (Google Workspace for Education Fundamentals) para a versdo Plus ocorrera sem a
necessidade de grandes investimentos em hardware, dado que a infraestrutura atual (como os Chromebooks) ja é compativel e que os usudrios (alunos,
professores e gestores) ja possuem familiaridade com o ecossistema Google, facilitando a adog¢do da nova plataforma. Ainda, a presente contratagdo encontra
restricdo no que se refere a estar limitada a servigos e produtos que sejam ofertados exclusivamente por meio de revendedores autorizados da Google.

Requisitos de capacitagdo e transferéncia de conhecimento:

6.7. Os requisitos de capacitagdo e transferéncia de conhecimento estdo contemplados:

1. Treinamento dos Usuarios: O ETP prevé a capacitagdo técnica de professores e gestores, incluindo formag&o para o uso da plataforma.

2. Transferéncia de Conhecimento: E esperado que a contratada promova a transferéncia de conhecimento que possibilite aos usudrios operarem o sistema de
forma auténoma, através de capacitacbes presenciais e/ou EAD.

3. Suporte na Adaptacdo a Nova Ferramenta: Além do treinamento inicial, deve haver mecanismos para a atualizacdo continua e o suporte técnico, assegurando
que as melhores praticas sejam disseminadas e aplicadas.

Requisitos de sustentabilidade:

6.8. A sustentabilidade é garantida através de:

1. Redugdo do Impacto Ambiental: Ao migrar para uma solugdo baseada em nuvem, a contratagdo contribui para a diminuigdo do uso de infraestrutura fisica,
reduzindo os gastos com energia, refrigeracdo e manutengdo de servidores locais.

2. Uso Eficiente de Recursos: A centralizagdo dos servigos em uma plataforma escalavel e a redugdo de redundancias (com a unificagdo dos sistemas de gestdo e
comunicagdo) promovem maior eficiéncia no uso dos recursos publicos.

Topico 7 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Identificacdo de solugdes:

7.1. Por meio dos estudos realizados, foram analisadas diferentes solugGes, em que foi avaliada sua capacidade de solucionar o problema descrito no Tépico 1 deste
ETP, e ainda a relagdo custo-beneficio entre as solugdes.

7.2. Assim, foram identificadas as seguintes possiveis solugdes:
7.2.1. Solugdo 1: Google Workspace Education Plus
7.2.2. Solugdo 2: Microsoft 365 Education

7.2.3. Solugdo 3: Moodle

Contratagdes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administragao Publica:

7.3. Foi realizada pesquisa perante outros 6rgdos e entidades com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias e inovagdes que melhor
atendam as necessidades da administragdo, na qual foram levantadas as seguintes contratacGes:

7.3.1. No Brasil, a utilizagdo das plataformas Google Workspace (tanto a gratuita quanto a paga) nas escolas varia de acordo com as politicas educacionais de cada
estado. Abaixo estdo alguns estados que tém adotado o Google Workspace em suas redes de ensino:

7.3.1.1. Atualmente todos os Estados utilizam Google Workspace For Education, sendo que Minas Gerais (https://escolananuvem.educacao.mg.gov.br/), Mato
Grosso (https://www3.seduc.mt.gov.br/central-de-ajuda), Para (https://www.seduc.pa.gov.br/noticia/13984-programa-conecta-educacao-melhora-qualidade-do-
ensino-em-escolas-estaduais-da-capital-e-interior-do-para), Piaui (https://www.pi.gov.br/seduc-inaugura-sala-google-e-promove-imersao-tecnologica-para-
educadores-da-rede-estadual/), Parana (https://www.educacao.pr.gov.br/Noticia/Parana-firma-parceria-inedita-com-Google-para-ampliar-Inteligencia-Artificial-na-
Educacao), Rio Grande do Sul (http://tuaescola.rs.gov.br/primeiro-acesso) e Tocantins (https://www.to.gov.br/secom/noticias/seduc-promove-treinamento-
intensivo-sobre-o-uso-das-ferramentas-google-para-profissionais-da-educacao/6yvjvtlharm) utilizam a vers&o licenciada.

7.3.1.2. Os servigos acessorios, que sdo parte fundamental na adogdo de uma plataforma em larga escala como pretende a SEDUC-GO, sdo feitos de acordo com o
cenario da contratante, ou seja, sdo personalizados. Mas para clarificar a composigdo dos valores coletados durante este estudo, utilizaremos contratacdes
encontradas no PNCP (270155) e na ferramenta Banco de Precos (https://www.bancodeprecos.com.br/) e faremos uma proje¢do* para melhorar o entendimento
utilizando os seus respectivos valores unitarios em comparagdo com o valor previsto neste ETP**,

7.3.1.3. Abaixo a Tabela 6 mostra o comparativo em relagdo ao servigo de capacitagdo.

Quantidade de Valor Unitario Valor Total Mensal Valor Total 36 Meses
Professores Mensal
Contrato n2 067/2025 -
Curvelo/MG (269099) 70 RS 355,22 RS 24.865,16 RS 895.145,76
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SEDUC-GO 25.000 RS 355,22 RS 8.880.414,29 R$ 319.694.914,29 (~ 1.738,85%)*
PE n2047/2025 - Itapevi/SP
(269690) 650 RS 210,69 RS 136.945,25 RS 1.643.343,00
SEDUC-GO 25.000 RS 210,69 RS 5.267.250,00 R$ 189.621.000,00 (~ 990,67%)*
PE n20161/2024 - SEE/PE
(269184) 50 RS 590,00 R$ 29.500,00 RS 1.062.000,00
SEDUC-GO 25.000 RS$ 590,00 R$ 14.750.000,00 R$ 531.000.000,00 (~ 2.954,24%)*
PE n2 90087/2025 - UFERSA o
(270566) 35 RS 675,83 RS 23.654,22 RS 851.551,92
SEDUC-GO 25.000 ~R$ 675,83 R$ 16.895.750,00 R$ 608.247.000,00 (~ 3.398,50%)*
SEDUC-GO 25.000 RS 19,32 RS 482.937,40 RS 17.385.746,40**

Tabela 6 - Comparativo para item de capacitagao

7.3.1.4. Como podemos observar, as proje¢des apresentam valores totais para 36 meses entre 990% a 3.398,50% maiores ao comparar com o valor previsto para o

item de capacitagdo deste ETP.

7.3.1.5. Abaixo, Tabela 7, a comparagdo com algumas contratagbes também encontradas no PNCP (270732) relacionadas ao servigo de suporte técnico.

Quantlc’ia‘de de Valor Unitario Mensal Valor Total Mensal Valor Total 36 Meses
Usuarios

ARP n2 067/2025 - UNEMAT/MT
(269680) 20.000 RS 0,06 RS 1.251,00 RS 45.036,00
SEDUC-GO 500.000 RS 0,06 RS 30.000,00 R$ 1.080.000,00 (~ 191,28%)*
PE n2 047/2025 - Itapevi/SP
(269690) 21.190 RS 1,50 R$ 31.792,25 RS 1.144.521,00
SEDUC-GO 500.000 RS 1,50 RS 750.000,00 R$ 27.000.000,00 (~ 7.182,10%)*
PE n2 0161/2024 - SEE/PE o
(269184) 550.000 RS 0,04 R$ 20.000,00 R$ 720.000,00
SEDUC-GO 500.000 ~R$ 0,04 ~R$ 20.000,00 ~ R$ 720.000,00 (~ 94,19%)*
PE n2 113/SGAF/2025 - Sdo José -
dos Campos/SP (270266) 30.000 RS 0,95 RS 28.385,80 RS 1.021.888,80
SEDUC-GO 500.000 ~RS$ 0,95 RS 475.000,00 R$ 17.100.000,00 (~ 4.512%)*
PE n2 90.003/2025 - MEC (270334) 2.000 RS 2,54 RS 5.080,00 RS 182.880,00
SEDUC-GO 500.000 RS 2,54 R$ 1.270.000,00 R$ 45.720.000,00 (~ 12.231%)*
SEDUC-GO 500.000 RS 0,02 RS$ 10.299,20 RS 370.771,20%**

Tabela 7 - Comparativo para o item de suporte

7.3.1.6. Nesta comparagdo ficou mais evidente a personalizagdo do servigo, pois tivemos variagdo de 94,19% a 12.331% em relagdo ao valor previsto para o item de

suporte deste ETP.

7.3.1.7. Segue na Tabela 8 a comparagdo para o servigo de integragdo continua que apresenta uma variagdo de 141,31%.

Quantuja.de de Valor Unitario Mensal Valor Total Mensal Valor Total 36 Meses
Usuarios
PE n2 90087/2025 - UFERSA N N
(270566) 20.000 RS 0,67 RS 13.366,67. RS 481.200,00
SEDUC-GO 500.000 ~R$ 0,67 RS 335.000,00 R$ 12.060.000,00 (~ 141,31%)*
SEDUC-GO 500.000 ~R$ 0,28 RS 138.824,49 RS 4.997.681,64**

Tabela 8 - Comparativo para o item de integragcdo continua

7.3.1.8. Portanto, apesar de termos encontrado contratagdes que possuem alguns dos servigos acessorios, ficou constatada a impossibilidade de comparagdo direta
e utilizagdo dos pregos para compor nosso preco estimado. Como dito anteriormente, servigos acessorios sdo feitos de acordo com o cenario e de acordo com a

quantidade.

Consulta Publica
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7.4. N3o foi realizada consulta publica.

Andlise comparativa das solugdes

Documento

7.5. Para escolher o melhor tipo de solugdo a contratar, realizou-se uma analise comparativa entre as solugbes disponiveis no mercado, levando em consideragdo os
aspectos técnicos e econdmicos, mensurados a partir dos critérios elencados no art. 15 do Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

7.5.1. Algumas caracteristicas devem ser avaliadas diante do atual cendrio, e estdo contindas no Artigo 41, |, alineas 'a' e 'b',

(http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/lei/L14133.htm), para que tenhamos continuidade, quais sdo:

1. Necessidade de padronizagdo: O ecossistema educacional tecnoldgico utilizado por nossos estudantes é o Google Classroom.
2. Necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administragdo: Os Chromebooks sdo vinculados as contas Google

Fundamentals do(a)s aluno(a)s.

da Lei 14.133/2021

7.6. A seguir apresentamos uma analise detalhada das opgdes, comparando as duas principais suites de produtividade e colaboragdo para educagdo, considerando
os critérios de esforgo de implantagdo e custo de uso, e tendo em vista que a SEDUC-GO ja possui familiaridade com o ecossistema Google por meio da versdo
gratuita Google Workspace for Education Fundamentals.

7.7. A seguir é apresentado quadro comparativo, com prés e contras das Unicas soluges equivalentes, portanto, passiveis de comparagdo:

Google Workspace

Google Workspace Education

Classroom e Meet)

Google Classroom e melhorias
na comunicag¢do via Meet

Caracteristica Education Plus Microsoft 365 Education A5
Fundamentals
Mantém o ambiente ja
. FerramenFas L. con.hemdo, porem cgm recur~sos Conjunto integrado (Outlook, Teams, Word, Excel,

Ambiente e colaborativas  bdsicas|aprimorados, como integragdes . . N

. R . oAl o PowerPoint, OneDrive) com forte énfase nas
Ferramentas de (Gmail, Drive, Docs,|com inteligéncia artificial, solugdes corporativas, proporcionando robustas
Produtividade Sheets, Slides, Google|funcionalidades avangadas no !

ferramentas de colaboragdo

Integragdo com a

Alta adesdo e
familiaridade entre

Transicdo natural e de baixo
impacto, aproveitando a base
consolidada com migragdo

Exige mudanga no ecossistema: migragao de dados,
reestruturagdo de processos e treinamento

Conformidade e
Gerenciamento

gerenciamento
centralizado, adequados
para uso rotineiro

aprimorado, relatorios
detalhados e suporte
especializado, além de
ferramentas de analise de
trafego

Infraestrutura . . . L. ~
. professores e alunos incremental para intensivo dos usuarios para adaptagdo a um
Existente . . .
desde 2019 funcionalidades e controles ambiente totalmente novo

avangados
Recursos avangados de
seguranga, prevencdo de perda

Seguranca Controles basicos e de dados (DLP), gerenciamento |Fortes recursos de seguranga, conformidade e

administra¢do; contudo, a complexidade de
configuragdo e personalizagdo dos controles pode
demandar esforgos adicionais de Tl

Suporte e
Assisténcia Técnica

Suporte comunitario
através de foruns

Suporte premium e
personalizado, com
atendimento prioritario,
servigos de consultoria e
possibilidade de treinamentos
focados para maximizar o
aproveitamento das novas
funcionalidades

Suporte robusto em diversos niveis, mas com
modelos de contrato que podem representar custos
adicionais e a necessidade de readequacgdo dos
processos de suporte interno

Custo e
Investimento

Sem custo

Investimento superior ao
modelo Fundamentals, porém
com beneficios que podem
reduzir os custos indiretos com
treinamento, migragcao e
melhorias na produtividade dos
usuarios

Possivelmente maior investimento inicial para
transicdo, além dos custos recorrentes de
licenciamento e de eventuais adaptagdes na
infraestrutura e capacitagdo dos usudrios

Inovagdo e Futuro

Base consolidada; pode
apresentar limitagSes
frente as inovagdes
mais recentes

Plataforma em evolugdo
continua, com adi¢do regular de
recursos inovadores
(especialmente na area de
inteligéncia artificial e

colaboragdo remota)

Plataforma em constante desenvolvimento, com
intensos investimentos em integragdo de servigos e
recursos colaborativos, porém com desafios de
transi¢do para usuarios habituados a outro
ecossistema

Tabela 9 - Comparagdo de Plataformas Educacionais

7.7.1. Google Workspace for Education Plus

7.7.1.1. Contexto: A transi¢do da versao Fundamentals para a Plus representa um upgrade dentro de um ecossistema ja conhecido e utilizado pela rede, o que
minimiza a disrupgdo e otimiza a curva de aprendizado.

7.7.1.2. Tempo de Implantagdo: Consideravelmente menor em comparagdo com a introdugdo de uma nova plataforma. A infraestrutura base (contas de usuario,
dominio, e-mail, armazenamento em nuvem, ferramentas de colaboragdo como Documentos, Planilhas, ApresentacGes e o préoprio Google Classroom) ja esta
implementada e em uso. O esforgo principal concentra-se na ativagdo das licengas da edigdo Plus, na configuragdo dos recursos avangados (como funcionalidades
premium do Google Meet, ferramentas de seguranga aprimoradas, maior capacidade de armazenamento agregado, relatérios de originalidade ilimitados no
Classroom, e anadlises de dados educacionais) e na comunicagdo e capacitagdo para o uso dessas novas funcionalidades.
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7.7.1.3. Treinamento Especializado: Para administradores de Tl, seria necessario treinamento focado nos recursos avangados da edi¢do Plus, como o Centro de
Seguranga, ferramentas de prevengdo contra perda de dados (DLP), Google Vault para eDiscovery e arquivamento, e as funcionalidades de andlise e
monitoramento. O Google oferece vasta documentacdo, certificagdes e uma rede de parceiros para treinamento. Para usuarios finais (professores e gestores), o
treinamento seria incremental, focado nas novas funcionalidades e capacidades que a edigdo Plus adiciona as ferramentas ja conhecidas. A familiaridade com a
interface e a ldgica de funcionamento das aplicagdes Google facilitaria a absor¢do desses novos recursos.

7.7.1.4. Mudanga de Cultura: Impacto minimo. A cultura de utilizagdo das ferramentas Google ja estd estabelecida na rede. A adogdo da versao Plus seria percebida
como uma evolugdo natural, agregando valor e novas possibilidades as praticas pedagdgicas e administrativas existentes, em vez de uma ruptura. O foco seria em
promover a adogdo e o uso eficaz dos novos recursos.

7.7.1.5. Licenciamento: O Google Workspace for Education Plus possui um custo* de USS$ 5 por aluno/ano (https://edu.google.com/intl/ALL_us/workspace-for-
education/editions/compare-editions/). Este modelo geralmente inclui uma cota de licengas para professores e funcionarios (staff) sem custo adicional,
proporcional ao nimero de licengas de estudantes.

7.7.2. Microsoft Education (Microsoft 365 Education)

7.7.2.1. Contexto: A adogdo do Microsoft 365 Education implicaria a introdugdo de um novo ecossistema de produtividade e colaboragdo, o que exigiria um projeto
de migragdo e uma mudanga cultural significativa, dado o uso atual do Google Workspace.

7.7.2.2. Implantagdo: Significativamente maior. Envolveria um projeto completo de migracdo de dados (e-mails, arquivos, conteudos de salas de aula virtuais),
configuragdo de um novo ambiente (Azure Active Directory, Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive, Microsoft Teams), criacdo e sincronizagdo de todas as
contas de usuario, e implementagdo de politicas de seguranga e conformidade. A migragdo de dados em larga escala é um processo complexo e demorado.

7.7.2.3. Treinamento Especializado: Para administradores de Tl seria necessario um treinamento extensivo para administrar todo o ecossistema Microsoft 365,
incluindo Azure AD, Exchange, SharePoint, Teams, Intune (para gerenciamento de dispositivos), e as diversas ferramentas de seguranca e conformidade. Para
usudrios finais (professores e gestores), a curva de aprendizado seria acentuada, pois envolveria a adaptagdo a uma interface e a um conjunto de ferramentas
completamente novos (Outlook, Teams, OneDrive, SharePoint, e a suite Office online/desktop). Um programa de treinamento abrangente e continuo seria
indispensdvel para toda a rede, incluindo os alunos.

7.7.2.4. Mudanga de Cultura: Impacto muito alto. Requereria uma mudanga substancial nos fluxos de trabalho, colaboragdo e comunicagdo de professores e
alunos. A gestdo da mudanga seria um componente critico e desafiador, com potencial resisténcia devido a familiaridade e preferéncia pelo sistema atual. Seria
necessario um esforgo consideravel para comunicar os beneficios e garantir a adesdo a nova plataforma.

7.7.2.5. Licenciamento: A Microsoft (MS) oferece diferentes planos para educagdo:

1. MS 365 Al: Gratuito para instituigdes qualificadas, oferece versdes online dos aplicativos Office, e-mail, Teams e armazenamento no OneDrive. Suas

funcionalidades sdo mais basicas.

2. MS 365 A3: Plano pago com pre¢os que variam, mas geralmente entre USS 2,50 e US$ 3,50 por usudrio/més (https://redresscompliance.com/microsoft-
licensing-for-educational-institutions-cost-breakdown/#School_Enrollment) que inclui versdes desktop dos aplicativos Office e ferramentas de gerenciamento
e seguranga aprimoradas.

. MS 365 A5: Plano pago mais completo com precos significativamente mais altos, geralmente entre US$ 6 e USS 8 por usudrio/més (https://bluechip.cloud/wp-
content/uploads/2020/09/Microsoft-365-Office-365-Plan-Comparison-Details-Education-21-Sep-2020.pdf), que inclui todos os recursos do A3 mais
funcionalidades avangadas de seguranga, conformidade e andlise. Este plano seria o mais comparavel em termos de recursos ao Google Workspace for
Education Plus.

w

7.7.3. A titulo de comparagdo faremos novamente uma proje¢do* com contratagdes recentes, que foram encontradas no PNCP, de licengas Microsoft 365 A5. O
licenciamento da Microsoft é focado no professor e para cada um vem junto 40 licengas para os alunos. Entdo, para fazer a comparagdo, usaremos a quantidade de
professores da capacitagdo** para chegarmos ao valor total por 36 meses.

tidade d
Quan ,a. ©de Valor Unitario Mensal Valor Total Mensal Valor Total 36 Meses
Usuarios

PE n2 97400/2024 - Instituto
Federal de Educacio, Ciéncia e 200 licengas A5 ~ RS 45,44 ~R$9.087,13 RS 327.136,50
Tecnologia de Sdo Paulo (271032)
SEDUC-GO 25.000** ~ RS 45,44 ~R$ 1.136.000,00 ~ R$ 40.896.000,00 (~ 48,50%)
PE n2 22/2025 - Instituto Nacional
de Estud [ i

€ tstudos eFesquisas 1.200 licencas A5 RS 73,88 RS 88.656,00 RS 3.191.616,00
Educacionais Anisio Teixeira
(271051)
SEDUC-GO 25.000%* RS 73,88 RS 1.847.000,00 R$ 66.492.000,00 (~ 141,44%)
SEDUC-GO 500.000 R$ 1,53 RS 765.000,00 R$ 27.540.000,00

Tabela 9 - Comparativo entre licengas MS A5 e GWFE+

7.7.3.1. A comparagdo mostra que as licengas GWFE+ possuem um valor mais competitivo frente as licengas da Microsoft, que possui o foco mais na area
corporativa do que na educagdo. Com valores superiores em 48,50%, mostra que a escolha pela Google é a mais econdmica, sem mesmo necessitar a comparagao
com Os servigos acessorios.

7.7.3.2 Encontramos uma contratagdo de MS que possui o item de consultoria baseado em horas sob demanda e vamos compara-lo. Na Tabela 10 constata-se o
valor maior que 100% do previsto para o mesmo tipo de servigo na plataforma Google.
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Quantidade de Horas

Valor Unitario

Valor Total

PE n2 22/2025 - Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira 545 R$ 1.125,00 (~ 144,29%) RS 613.125,00
(271051)
SEDUC-GO 720 RS 460,52 RS 331.574,40

Tabela 10 - Comparativo entre valores de hora de profissional especializado

7.7.3.3. Para cumprir a exigéncia de analise do Custo Total de Propriedade (TCO), solicitamos varias propostas comerciais completas a parceiros autorizados da
Microsoft Education. A proposta recebida da Big Train (277496), detalhada na Figura 5, apresenta um valor total para 36 meses de R$ 129.337.553,60, um custo
155,48% superior ao valor total estimado para a solu¢do Google nesta contratagdo (R$ 50.625.773,64).

Figura 5 - Proposta Comercial Big Brain

. = QUA VALOR VALOR VALOR TOTAL
ITEM | PERIODO DESCRICAO NT. UNIT. MENSAL (36 meses)
Servigo de integragéo continua de usuarios,
fi & tencao da plataf 36
1 36 meses | o 9-rageo e manulengao da platatorma em R$ 630.000,00| R$630.000,00 | R$ 22.680.000,00
nuvem Microsoft Education com portal de meses
acesso e redefinicéo de senhas.
Capacitacao continua para professores da Rede
Estadual de Ensino Encontros sincronos online | 25.000
2 36 meses |14 horas anuais, Dashboard para os gestores profess R$ 980,00 R$ 680.555,56 R$ 24 500.000,00
do projeto para acompanhamento em tempo ores
real e Certificado de realizag&o de cada curso.
2.1 Abertura de projeto presencial anual 3 horas | R$ 32.666,67 R$ 272222 R$ 98.000,00
25000
22 Conteudos assincronos - EAD (disponibilizado profess R$ 5,00 R$ 3.472,22 R$ 125.000,00
em plataforma LMS) 66 horas. ores
53 A?o_estransvgzsals (weblna[s, Plantoes tira- _ 48 R$ 120,00 R$ 160,00 R$ 5.760,00
duvidas, reunides com gestéo) 16 horas anuais. | horas
24 Fechamento de projeto presencial anual 3 horas | R$ 32.666,67 R$ 272222 R$ 98.000,00
24
3 36 meses |Suporte técnico e pedagdgico continuado da horas / | R$ 119.000,00 | R$ 119.000,00 R$ 4.284.000,00
plataforma. T dias
4 36 meses | -\cen¢as Microsoft Education AS (1x40 cada 1 | o5 50 | pe7648 | R$ 1.912.000,00 | RS 68.832.000,00
licenca professor recebe 40 licengas para aluno)
5 Sob L ) . 720 R$ 1.166,38 R$ 23.327 60 R$ 83979360
demanda |Horas técnicas de desenvolvimento de solugdes | horas
6 Sob Serwgo_s de mlgrar;ao.de plataforma Workspace 595 000 R$ 15.00 R$ 218.750.00 R$ 7.875.000,00
demanda |para Microsoft Education
VALOR TOTAL R$ 3.592.709,82 R$ 129.337.553,60

7.7.3.4. Outro parceiro - Xtrategus - nos enviou a proposta comercial (278806), detalhada na Figura 6 e que apresenta um valor total para 36 meses de RS
110.204.720,00, um custo 117,69% maior que o previsto para a solugdo da Google.
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. = VALOR VALOR |
ITEM | PERIODO DESCRIGCAO QUANT. UNIT. MENSAL TOTAL {:
meses)
Servico de integracdo continua de usuarios,
configuracdo e manutencdo da plataforma em
nuvem Microsoft Education com portal de acesso e
1|36 meses |redefinicdo de senhas. 36 meses R$ 283.500,00| R$ 283.500,00| R$ 10.206.0
Capacitacéo continua para professores da Rede
Estadual de Ensino Encontros sincronos online 14
horas anuais, Dashboard para os gestores do
projeto para acompanhamento em tempo real e 25 000
2|36 meses |Certificado de realizacéo de cada curso. professores R$ 765,00 R$ 531.250,00| R$19.125.0
2.1 Abertura de projeto presencial anual 3 horas R$ 2166667 R$ 180556 R$ 65.0
Conteldos assincronos - EAD (disponibilizado em |25 goo
2.2 plataforma LMS) 66 horas. professores R$460| R$3.194,44 R$ 1150
Acbes transversais (webinars, plantes tira-duvidas,
2.3 reuniées com gestéo) 16 horas anuais. 48 horas R$ 140,00 R$ 186,67 R$ 6.7
2.4 Fechamento de projeto presencial anual 3 horas R$ 21666,67| R$1.805,56 R$ 65.0
Suporte técnico e pedagogico continuado da 24 horas / 7
3|36 meses |plataforma. dias R$ 52.000,000 R$52.000,00| RS$1.8720
Licencas Microsoft Education A5 (1x40 cada 1 R$
4136 meses |licenca professor recebe 40 licencas para aluno) 25.000 R$ 76,48 1.912.000,00| R$688320
Sob
5|demanda |Horas técnicas de desenvolvimento de solugcdes 720 horas R$ 650,00 R$ 13.000,00 R$ 468.0
Sob Servicos de migracéo de plataforma Workspace
6|demanda |para Microsoft Education 525.000 R$ 18,00| R$ 262.500,00| R$9.450.0
VALOR TOTAL RS 3.061.242,22| R$ 110.204.7

Figura 6 - Proposta Comercial Xtrategus

7.7.4. Moodle (LMS Open-Source)

7.7.4.1. Contexto: O Moodle é um Sistema de Gestdo de Aprendizagem (LMS - Learning Management System) de cddigo aberto, robusto e amplamente utilizado no
mundo. Sua principal caracteristica é ser uma plataforma focada estritamente em ambientes de aprendizagem, com vasta gama de recursos pedagdgicos e alta
capacidade de personalizagdo. No entanto, é fundamental destacar que o Moodle ndo é uma suite de produtividade e colaboragao. Ele ndo oferece nativamente
ferramentas como e-mail, calendario, armazenamento em nuvem para arquivos pessoais, videoconferéncia ou edi¢do colaborativa de documentos em tempo real.
Sua adogdo, portanto, ndo substituiria a necessidade de uma plataforma como o Google Workspace ou Microsoft 365, mas sim atuaria como uma camada adicional
e distinta, focada somente na gestdo de cursos.
7.8. Considerando o cendrio atual da SEDUC-GO, que ja utiliza o Google Workspace for Education Fundamentals, e a anélise comparativa realizada, diversos fatores
favorecem a opgdo pelo Google Workspace for Education Plus:

Jany

. Infraestrutura existente: A plataforma Google Workspace é totalmente integrada com os Chromebooks em uso pelo(a)s aluno(a)s da rede.

N

w

(%2}

(22}

. Menor esforgo de implantagdo: A transi¢do para a edigdo Plus é um upgrade dentro do mesmo ecossistema. Isso significa menor tempo de implantagdo,

menor necessidade de treinamento extensivo para usudrios finais e um impacto cultural minimo. A familiaridade dos usuarios com as ferramentas Google é
um ativo valioso que acelera a adogdo de novas funcionalidades.

. Continuidade e coeréncia: Manter-se no ecossistema Google garante a continuidade pedagdgica e administrativa, evitando a disrupgdo que uma migragdo

para uma plataforma completamente diferente causaria. Os investimentos ja realizados em treinamento e desenvolvimento de praticas com as ferramentas
Google seriam potencializados.

. Custo total de propriedade (TCO): Em atendimento a principal exigéncia da Procuradoria-Geral do Estado, a analise do Custo Total de Propriedade — somando

licengas e todos os servigos acessérios — demonstrou que a solugdo Google é economicamente mais vantajosa. O valor total estimado é 60,88% menor que a
proposta equivalente da plataforma Microsoft, confirmando a economicidade da escolha para o Estado.

. Recursos avangados alinhados as necessidades educacionais: A edigdo Plus oferece ferramentas avangadas de seguranga, analise de dados, colaboragdo em

larga escala e recursos pedagdgicos aprimorados (como no Google Meet e Classroom) que podem atender as crescentes demandas da rede estadual de ensino
de Goias.

. Experiéncia de outras secretarias: A adogdo bem-sucedida do Google Workspace for Education (incluindo a versdo Plus) por outras grandes redes estaduais,

como Minas Gerais e Pernambuco, serve como referéncia positiva e demonstra a viabilidade e os beneficios da plataforma em contextos similares.

Toépico 8 - RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. Considerando que as contratagdes publicas devem buscar resultados positivos para a Administragdo, sdo apontados os resultados pretendidos, em termos de
eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade, em busca do melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, bem como de
desenvolvimento nacional sustentdavel.
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8.2. A aquisigdo das licengas Google for Education Plus representa um investimento estratégico para a modernizagdo e avang¢o da educagdo no estado de Goias. A
implementacdo desse recurso visa ndo apenas otimizar os processos administrativos e pedagdgicos, mas também garantir um ambiente de aprendizagem mais
seguro, eficiente e inovador. Abaixo estdo os principais resultados esperados:

8.2.1. Maior Seguranga e Protegdo de Dados

1. Redugdo de riscos de ciberataques e vazamento de informagdes sensiveis.
2. Monitoramento avangado de atividades e controle de acessos para prevenir uso indevido.
3. Conformidade com normas de seguranga digital e privacidade dos alunos e professores.

8.2.2. Aprimoramento do Ensino Hibrido e Remoto

1. Melhor qualidade nas transmissGes ao vivo, beneficiando eventos e aulas online.
2. Funcionalidades avangadas do Google Meet, como gravagdo automdtica e cancelamento de ruidos.
3. Maior interatividade entre docentes e discentes, garantindo mais engajamento e participagdo ativa.

8.2.3. Melhoria no Desempenho Académico

1. Uso de relatdrios detalhados para acompanhar a evolugdo dos alunos.

2. Ferramentas avangadas para avaliagdes mais seguras e confiaveis.

3. Personalizagdo do ensino por meio de analises de dados educacionais.
8.2.4. Eficiéncia na Gestdo Escolar

1. Melhor integragdo com plataformas e sistemas de gestdo educacional.

2. Automalizagdo de processos administrativos, reduzindo burocracia.

3. Melhor controle e alocagdo de recursos tecnoldgicos na rede estadual.
8.2.5. Redugdo de Custos Operacionais

1. Redugdo de despesas com infraestrutura fisica e manutengdo de servidores.
2. Suporte técnico especializado, minimizando tempo e custos com solugdo de problemas.
3. Maior vida util dos dispositivos e melhores condigdes de uso para professores e alunos.

8.2.6. Diferente de muitas redes de ensino no Brasil, onde a integracdo tecnoldgica ainda é limitada, a implementagdo da Google for Education Plus possibilita um
ensino mais dinamico e personalizado.

8.2.7. Os alunos terdo acesso a metodologias ativas de aprendizagem, como ensino baseado em projetos e aprendizagem colaborativa, promovendo maior
engajamento e autonomia.

8.2.8. Enquanto muitas instituicdes enfrentam desafios com a conectividade e a adaptacdo a tecnologias digitais, Goias se destaca ao investir em uma plataforma
robusta que promove equidade no acesso ao ensino de qualidade.

8.2.9. Com a aquisi¢do das licengas Google for Education Plus, a Secretaria de Educagdo de Goids dd um passo significativo na transformacdo digital do ensino,
promovendo uma experiéncia de aprendizado mais moderna, segura e eficiente para toda a comunidade escolar.

Tépico 9 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

9.1. Tendo em vista a natureza do objeto que se pretende contratar, é necessario que o Fornecedor, no ambito de suas atividades, atenda aos critérios e politicas de
sustentabilidade ambiental, sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

9.2. Considerando as particularidades da contratagdo, ha previsdo de possiveis impactos ambientais, tais como:

N&o ha impactos ambientais previstos.

9.3. As medidas mitigadoras dos referidos impactos sdo:

N&o ha impactos ambientais previstos.

Tépico 10 - PROVIDENCIAS PREVIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

10.1. A Administragdo Publica devera tomar todas as providéncias previamente a formalizagdo da contratagdo, visando a disponibilizagdo da solugdo contratada em
sua plenitude e ao alcance das finalidades da contratagao.

10.2. Na presente contratagdo, ndo foi identificada a necessidade das seguintes providéncias pela administragdo.

10.3. No que tange a necessidade de serem tomadas providéncias para adequagdo do ambiente da instituicdo, frisa-se que ndo ha necessidade de adequagdo da
organizagdo para que a contratagdo surta seus efeitos.

10.4. Ademais, pela caracteristica do objeto aqui tratado, ndo ha necessidade de capacitagdo de servidores para fiscalizagdo e gestdo contratual.

Tépico 11 - CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

11.1. Para atendimento da finalidade da contratacdo, sdo contratacdes correlatas e/ou interdependentes da presente contratacdo:
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Ndo ha contratagdes correlatas ou interdependentes, pois trata-se de aquisi¢do de licengas SaaS (Software as a Service) de uma solugdo hospedada em nuvem

Documento

proprietaria e acessada pelo navegador disponivel em qualquer notebook, Chromebook ou tablet.

AVALIAGAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Em virtude de todo o exposto, o presente Estudo Técnico Preliminar evidencia que a contratagdo da solugdo: Prestagdo de Servigos - Aquisi¢ao de licengas Google
Workspace Education Plus e servicos de integra¢do de dados, capacitacdo e suporte técnico especializado informada neste Estudo Técnico Preliminar, mostra-se
necessdria e vidvel tecnicamente, tendo em vista a imprescindibilidade da contratagdo e o adequado atendimento as demandas apresentadas. Além do mais, os
custos previstos sdo compativeis e atendem a economicidade; os riscos envolvidos sdo administraveis; e a drea requisitante priorizara o fornecimento de todos os

elementos aqui relacionados necessdrios a consecug¢ado dos beneficios pretendidos.

Assim sendo, a Equipe de Planejamento declara a viabilidade desta contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina, consoante disposto na Lei
federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e no Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE ETP:

Responsavel Fungdo

VANESSA DE ALMEIDA CARVALHO Integrante Requisitante

ROGERIO BRAUDES ARAUJO Integrante Técnico

BRUNO MARQUES CORREIA Integrante Técnico

ALESSANDRA OLIVEIRA DE ALMEIDA Integrante Requisitante
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62 32209500
62 32209547
62 32209542
62 32209813

Email
vanessa.carvalho@seduc.go.gov.br
rogerio.braudes@seduc.go.gov.br
bruno.correia@seduc.go.gov.br
alessandra.oalmeida@seduc.go.gov.br
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